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GOP Y VE DU THAO 03 - NGHI PINH XU PHAT VI PHAM HANH CHINH TRONG LINH VU'C AN NINH MANG

2. T6 chike quy dinh tai khodn 1 Diéu nay bao
gom:

a) Té chire dwoc thanh lap theo quy dinh cua
Ludt Doanh nghiép, gom: Doanh nghiép tu
nhén, Cong ty ¢é phan, Cong ty trach nhiém
hitu han, Cong ty hop danh, cac don vi phu
thuoc doanh nghiép

xtt Iy vi pham hanh chinh 2012, sira d6i (Luét
XLVPHC 2012), khéng phai tat ca cic truong hop
don vi phu thudc déu 1a d6i tuong bi xtr phat vi pham
hanh chinh

) Chudn bj béi:
Dien dan Doanh nghiép Viét Nam (VBF)
Ngay 20/06/2023
STT Diéu khodn Chi tiét va vin dé Kién nghi
1 | Diéu 2.1(a) Theo Diéu 3.4 Nghi Dinh 118/2021 huéng din Luit | Lam 13 ra trudng hop nao thi don vi phu thudc

s& 1a ddi twong bi xur phat dé phu hop v6i Luét
XLVPHC 2012 (VD: Biéu 2.2 ND 122/2021 vé
xir phat VPHC trong linh vyc dau tu ciing quy
dinh rd nhu vay)

Diéu 2.1(d)

d) Doanh nghiép nuéc ngoadi hodc chi nhanh,
van phong dai dién, dia diém kinh doanh cua
doanh nghi¢p nuoc ngoai cung cap dich vu
vién théng, Internet, dich vu cung cdp ndi
dung trén khong gian mang, cong nghé thong
tin, an ninh mang, an toan thong tin mang,

Khéng 1o “dich vu cung cap ndi dung trén khong
gian mang” va "céc dich vu gia tdng trén khong gian
mang" theo Diéu 26.2 va 26.3 Luat An Ninh Mang
2018 c6 phai mdt khong?

bé nghi st dung thong nhat thuat ngit dé tranh
gdy nham 1an

Piéu 2.d)

Pham vi ap dung khong nén bao gdm cac cong ty
quéc té khong cung cip dich vu cho ngudi dung tai
Viét Nam.

Chung 161 tran trong dé nghi B6 Cong an can
nhic bo sung cum tir dugc gach chan vao dy
thao:

“d) Doanh nghiép nudc ngoai hodc chi nhanh,
van phong dai dién, dia diém kinh doanh cua
doanh nghiép nwde ngodi cung cdp dich vu
vién thong, Internet, dich vu cung ccfp noi
dung trén khdng gian mang, cong nghé thong
tin, an ninh mang, an toan théng tin mgng cho
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e) To chirc, doanh nghiép cung cdp dich vu
noi dung thong tin trén khong gian mang;

@) T6 chire, doanh nghiép ding ky tén mién

gian mang bao gém nhirng dich vu nao vi Luat
An Ninh Mang 2018 va Nghi Dinh 53/2022
khong c6 dinh nghia

° Khéng théy quy dinh cac dich vu duoc liét ké tai
Dicu 26.3 Nghi Dinh 53/2022

STT Diéu khodn Chi tiét va vin dé Kién nghi
ngwoi s dung dich vu tai Viét Nam:”
4 | Diéu 2.1(e) va 2.1(g) e Khong 16 dich vu ndi dung théng tin trén khong Dé nghi lam rd hodc sir dung thuat ngit cho

théng nhét dé bao phu dugc toan b cac dich vy
trén khong gian mang c6 li€n quan

quyén xu phat

2. Cdn cir tinh chat, mirc dd, hédu qua vi pham,
doi tieong vi pham va tinh tiét tang ndng, 6
lan vi | pham, ap dung mirc phat tién gdp 5 lan
mikc phat tién dwoc quy dinh tai khodn 1 Diéu

clia ndm tai chinh lién trudc d6, chiing toi cho rang
quy dinh nay dang qua khit khe trong bdi canh cac
quy dinh cta Dy thdo nay, dac biét 1a cac quy dinh
lién quan dén viéc bao v¢ dir liéu ca nhan con nhiéu
diém chua 16 rang va can thém huéng dan tir phia
Bo Cong an, va trong tinh hinh kinh té khé khin hién

5 | Diéu 2. h)-i) “Chu quan” hodc “Pon vi van hanh mot hé thong Chung t6i khuyén nghi nén loai bo cac diém
thong tin” 1a nhimg mo ta qua rong bao gdm cac nay vi cac diém khac tai Diéu 2 di bao ham cac
thuc thé nude ngoai khong xir 1y dit lidu c4 nhan cua | t chic, don vi nén bi diéu chinh bai Nghi dinh
cong dan Viét Nam. Diéu nay vuot qua pham vi nay
quyén han ciia B4 Cong an va cac diéu khoan nay
cling khong gitp 1am rd y nghia vé pham vi ap dung
cua Nghi dinh.

6 | Diéu4.2. Hau hét cac “hinh thirc xir phat bé sung” va “bién | Ching toi tran trong khuyén nghi rang tat ca cac
phdp khdc phuc hdu qua” duoc dé xuat tai Didu 4.2 | diéu khoan khac c6 dé cap dén “hinh thirc xir
va 4.3 khong nam trong cac hinh thirc xir phat ¢6 thé | phat b6 sung” hodc “bién phdp khdc phuc hdu
ap dung theo Diéu 21 ctia Luat X Iy vi pham hanh | qud” nay déu nén loai bo ra khoi Nghi dinh.
chinh (LXLVPHC). Cuy thé, Luat néu rd rang khong
cho phép &p dung céac bién phap xir phat sau:

e Ngumng cung cép dich vu;
e Budc thyc hién bién phap khic phuc hau qua
vé an ninh mang
e Cham dut cac hoat dong xir Iy dir liéu c4 nhan
e Thuc hién cac bién phap ngan chan viéc xtr 1y
dir liu ca nhan.
7 | Diéu 5. Quy dinh vé mirc phat tién, tham | D6i véi quy dinh vé miic xir phat 1a 5% doanh thu | Chung t6i dé xuat Ban Soan thao can nhic lai

quy dinh gidm muc xt phat dua trén % cua
doanh thu cua nam tai chinh lién trude do (1-
2% tuy theo tinh chat va mac d6 vi pham).
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dang ké (gdp 5 lan muc phat quy dinh tai Diédu 5.1
hoac 5% doanh thu cua doanh nghiép tai thi truong
Viét Nam) dbi voi bat ky hanh vi vi pham nao “cdn
cir tinh chdt, mire do, hdu qua vi pham, doi tuwong vi
pham va tinh tiét tang ngng, sé lan vi pham”. Piéu
nay s& mau thuin véi quy dinh hién hanh vé mirc phat
d6i v6i hau hét cac hanh vi vi pham khéac. Didu 23.4
ctia LXLVPHC quy dinh rang ddi v6i cac tinh tiét
tang nang, hinh phat chi c¢6 thé ap dung murc t6i da
cua khung hinh phat da dugc quy dinh tai Luat nay.
Theo d6, Piéu 24.1.(d) cia LXLVPHC, quy dinh
mirc phat tién t6i da 1a 100 triéu dong d6i v6i ca nhan
vi pham va 200 triéu dong ddi véi to chirc vi pham
trong linh vuc an ninh mang.

STT Diéu khodn Chi tiét va vin dé Kién nghi
nay hodc 5% doanh thu ciia ndm tai chinh lién | nay. Do @6, ching t6i dé xuat Ban Soan thao cén
truoc hodc sé loi thu dwoc tir vi pham hanh | nhéc lai quy dinh giam mirc xtr phat dya trén % cua
chinh cia t6 chire, cd nhdn vi pham tai thi | doanh thu cua ndm tai chinh lién trude do.
truong Viét Nam.
8 | Piéu 5.2 e (6 kha ning vuot qua muc phat t6i da theo Luat | Dé nghi 1am r& cac ngi dung nay.
XLVPHC 2012 (Piéu 24.1(d)) do khong thiy ghi
ngoai I¢;
2. Cén cir tinh chat, mire dd, héu qua vi pham,
doi twong vi pham va tinh tiét tang ndng, so | ® Khong o % doanh thu nay co tinh trong truong
lan vi | pham, dap dung mirc phat tién gdp 5 lan hop nhom cong ty khong.
murc phat tien dwoc quy dinh tqi khoan 1 Piéu
nay hodc 5% doanh thu ciia ndm tai chinh lién
truée hodc sé loi thu dwoc tir vi pham hanh
chinh ciia t6 chirc, ca nhan vi pham tai thi
truong Viét Nam.
9 |Piéus5.2 Piéu 5.2 dé xuat rang c6 thé ap dung muc phat tién | Chang t6i kinh dé nghi nén sira lai Piéu 5.2 nhu

sau: “Murc phat tién 16i da doi véi hanh vi vi
pham quy dinh vé bdo vé dir liéu cd nhéan 1a 100
triéu dong d6i véi cd nhan va 200 triéu dong doi
Vi t6 chitc vi pham trong linh vie an ninh
mang.” Cac quy dinh khac trong phan tham
chleu dén ty 1¢ phan tram t6ng doanh thu ciing
can dugc stra ddi cho phi hop.

Ngoai ra, chiing t6i cho rang murc phat tdi da
dang d& xuét 12 qua cao va céac co ché thuc thi
dua trén trach nhi€m giai trinh khac s€ c6 gia
tri hon ddi véi cac td chire, chéng han nhu dat
duoc cac cam két theo luét dinh, trong viéc giai
quyét cac van dé va cai thién bdi canh bao vé
dit liéu va an ninh mang.
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sdch cac hanh dong bi cAm quy dinh tai biéu 8 cua
LANM hodc Nghi dinh 53. Theo do, viéc mo ta cac
hanh vi vi pham phai hai hoa véi cac hanh vi vi pham
dugc quy dinh trong luat chuyén nganh.

Hon nira, khong 10 liéu hanh dong “fang trir thong
tin” theo Piéu 8 — 11 ¢6 bao gom viéce luu trit ndi
dung do ngudi ding ciia nha cung cp dich vu trung
gian tai 1én hay khong.

Cac nha cung cép dich vu trung gian nén dugc bao vé
khoi trach nhiém phap 1y néu ho chi cung cip cac
phuong tién k¥ thuat nhung nguoi dung lai khai thac
va luu trit thong tin bt hop phép. Viéc xir phat cac
nha cung cap dich vy trung gian vi vo tinh luu trix
thong tin bat hop phép, du thao nghi dinh dang budc
ho phai chu dong ra soat tat ca thong tin do nguoi
dung tai 1én hoac luu tri, diéu nay la khong thé, vi
cong nghé mai nhat chi cho phép cac nha cung cap
dich vu trung gian ty dong ra soat mot 5O thong tin
(khong phai tat ca noi dung), va voi mot so sai sot
nhit dinh. Theo thong 1& qudc té, phwong phap chung
dé xir Iy ndi dung vi pham phap luat la phuong thire
khiéu nai va g& xudng, trong d6 nha cung cp dich
vu s€ g& bo thong tin vi pham phap luat khi c6 yéu
cdu tir cong ddng hodc co quan ¢ tham quyén.

STT Diéu khodn Chi tiét va vin dé Kién nghi

10 | Diéu 6.2 Theo Piéu 63.1 Luat XLVPHC 2012, phai 1a “03 | Dé nghi sira lai cho thdng nhat
2/....] thi trong thoi han 03 ngay, ke tir ngay ngay lam viéc” va “ké tr ngay quyét dinh c6 hi¢u
ra quyét dinh, co quan tzen hanh t6 tung hinh lye
s phai chuyén cdc quyét dinh néu trén kém
theo ho so, tang vdt, phuwong tién cua vu vi
pham [...]

11 | Piéu 8,9, 10 va 11 Céc hanh vi vi pham duoc mé ta rong hon so véi danh | Kinh dé nghi B6 Céng an lam rd khai niém

“phat tan hodc tang trir thong tin” trong du thao
nghi dinh, tor d6 c6 thé loai trir viéc Iuu trir dix
liéu cua céc nha cung cap dich vu trung gian.

Pé nghi B6 Cong an 1am rd ai 1a chu thé cia
nhimg vi pham nay. Ngoai ra, chung t6i cling dé
xuat Quy B can nhic mot sb sira d6i cu thé bén
dudi.
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quyét dinh c6 cong khai noi dung cua nguoi dung
hay khong. Thay vao d6, chi thé cila hinh phat nén
la nhitng nguoi dung dich vu - nhitng nguoi dua ra
hudng dan cho nha cung cép dich vu thuc hién
“phat tan hodc tang trir” ndi dung li€n quan.

STT Diéu khodn Chi tiét va vin dé Kién nghi
Céc di?:u khoan nay khong d& cap hodc mé ta ai la
chu thé thuc hi¢n nhiing vi pham nay.
12 | Piéu8.1.a) - i) Céc nha cung cip dich vu khong phai 12 bén dwara | Chung t6i trin trong d& xuét rang dbi véi moi

diéu khoan tir a) — i) nén:
Thay thé “Phat tan, tang triv thong tin...” bang

“Sir dung dich vu cung cdp ndi dung internet
dé phat tan, tang tri thong tin...”

13

Piéu 9.1.a) — ¢)

Céc nha cung cap dich vu khong phai 1a bén dua ra
quyét dinh c6 cong khai ndi dung ctia ngudi ding
hay khong. Thay vao dé, chu thé ciia hinh phat nén
la nhitng nguoi dung dich vu - nhitng nguoi dua ra
hudng dan cho nha cung cép dich vu thuc hién
“phat tan” noi dung lién quan.

Chung toi trin trong dé xuat rang d6i v6i moi
diéu khoan a) — c) nén:

Thay thé “Phat tan thdng tin...” bang

“Sur dung dich vy cung cdp ndi dung internet
dé phat tan thong tin...”

14

Piéu 10.1.a) - b)

Céc nha cung cap dich vu khong phai 1a bén dua ra
quyét dinh c6 cong khai ndi dung ctia ngudi ding
hay khong. Thay vao d6, chu thé ciia hinh phat nén
1a nhitng nguo1 dung dich vu - nhitng nguoi dua ra
hudng dan cho nha cung cép dich vu thuc hién
“phat tan hodc tang trir” nd1 dung li€n quan.

Chung toi tran trong dé xuat rang d6i v6i moi
diéu khoan tir a) — b) nén:

Thay thé “Phdt tin, tang tri théng tin...” bang

“Str dung dich vu cung cdp ni dung internet
dé phat tan, tang trir thong tin...”

15

Piéu 11.1.a) —¢)

Céc nha cung cap dich vu khong phai 1a bén dua ra
quyét dinh c6 cong khai ndi dung ctia ngudi ding
hay khong. Thay vao d6, chu thé ciia hinh phat nén
la nhitng nguo1 dung dich vu - nhitng nguoi dua ra
hudng dan cho nha cung cép dich vu thuc hién
“phdt tan hodc tang trir” ndi dung lién quan.

Chung toi trin trong dé xut rang d6i vi moi
diéu khoan tir a) — b) nén:

Thay thé “Phdt tan, tang tri théng tin...” bang

“Str dung dich vu cung cdp ni dung internet
dé phdat tan, tang trir thong tin...”

16

Diéu 12

Céc vi pham dugc mo ta tai didu khoan nay khong
duoc quy dinh 1a vi pham theo LANM hodc Nghi
dinh 53 va c6 pham vi rong hon so véi quy dinh trong
luat chuyén nganh.

Céc hinh phat s& duoc ap dung néu khong chu dong
phét hién, ngdn chin hodc x6a ndi dung dugc coi la

Chung t6i tran trong khuyén nghi rang Didu 12
nén dugc stra doi dé thu hep pham vi va 1am rd
cac loai ndi dung bat hgp phap ma diéu khoan
nay mudn giai quyét.

Ngoai ra, chung t6i dé nghi Piéu 12 1am r5 ai 1a
chi1 thé ctia nhitng vi pham nao.
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STT

Dieu khodn

Chi tiét va van dé

Kién nghi

bat hop phap & trong nude trén nén tang cua minh;
khong tuan thu moi yéu cau g& xubng; khong tiét 16
“thdng tin” vé vi pham phap luét dia phuong trén nén
tang; va khong tuan thu bét ky yéu cau nao tu cac co
quan co thim quyén, ngay ca khi yéu cau d6 1a khong
thé vé matky thuat. Cac nghia vu co ban nay 1a khong
kha thi vé mat k¥ thuét hodc noi cach khac 1a vuot
qua gioi han.

Ngoai ra, khong rd ndi dung vi pham quy dinh nao
dang duoc dé cap trong quy dinh nay.

Hon nita, van chua 15 ai s& 1a d6i tuong ctia nhimg vi
pham nay. Chung t6i hiéu rang nhitng vi pham nay
dua trén quy dinh tai biéu 16 cia LANM. Theo do,
céc chu thé khac nhau nhu chil quan hé thong thong
tin, doanh nghi€p cung cép dich vu vién thong va
Internet, doanh nghiép cung cip dich vu gia tri gia
tang trén khong gian mang s€ c6 nhiing nghia vy,
trach nhiém khac nhau.

Chung t6i khuyén nghi rang Diéu 12.2 nén dugc
bd sung dé lam rd rang trach nhiém s& chi bat
dau khi c6 yéu ciu chinh thirc bang van ban tir
co quan quan 1y ¢6 tham quyén:

“a) Khong trién khai bién phdp quadn Iy, kj thudt
nham phong ngira, phdt hién, ngan chin, gé bo
cdc thong tin co noi dung vi pham phap ludt khi
6 yéu cau chinh thire bang vén ban ciia co quan
6 tham quyén;

b) Khdng phéi hop véi co quan chire nang
trién khai bién phdp quan 1y, kj thudt nham
phong ngura, phat hién, ngan chan, go' bo cac
thong tin co noi dung vi pham phap ludt khi co
Vvéu cau chinh thirc bang véin bdn ciia co quan
c6 tham quyén;

c) Khong thuc hién bién phap quan ly, ky thuat
nham phong ngira, phat hién, ngan chan, g& bo
cdc thong tin co noi dung vi pham phap ludt
theo yéu cau cia co quan chire ning khi c6 yéu
cau chinh thirc bang van ban cia co quan cé
tham quyén;

d) Khong thuc hién go bo cdc thong tin co ngi
dung vi pham phdp ludt khi c¢é yéu cau chinh
thitc bang van ban ciia co quan chire ning.

17

Diém b Khodan 3 Diéu 12

3. Phat tién tir 40.000.000 dong dén
60.000.000 dong doi voi cac hanh vi sau day:

Trén thyc té, cac nha cung cap dich vu vién thong,
Internet khong c6 kha ning ra soat ndi dung cua tat
cd cac thong tin dugc dang tai/chia sé trén khong
gian mang dé c6 thé phat hién ra liéu noi dung trén
do c6 phai la “truong hop bao dong, bao loan, st
dung dich vu vién thong xdm pham an ninh qudc
gia, chong lai Nha nudc Cong hoa xa hoi chii nghia
Viét Nam”.

Chung t6i dé xuét sira d6i quy dinh nay nhu sau:

“Khong thyc hién ngan chan, ngimg cung cap
dich vu vién thong, Internet ddi véi truong hop
bao dong, bao loan, st dung dich vu vién thong
xam pham an ninh quéc gia, chong lai Nha nudc
Cong hoa xa hdi chu nghia Viét Nam khi phat
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dugc ton trong, nhung Nghi dinh nay chi nén ap dat
cac bién phap xu phat 601 véi cac nghia vu cu thé bat
nguon to cac nguyén tac nay — tranh di ngugc véi
chinh céc nguyén tac. Mit khac, Nghi dinh tao ra sy
chdng chéo dang ké giita cac bién phép xir phat hién
hanh va mau thun vé viéc hinh phat nao s€ duogc ap
dung cho vi pham cu thé nao.

Ngoai ra, vé miat k¥ thuat, viéc ap dung hinh phat
chung lién quan dén bat ky hoat dong xtr 1y dit liéu
ca nhan nao trai voi luat 1a khong kha thi. Diéu nay
la do co kha nang xdy ra nhirmg vi pham tiém an tir
cac yéu cau nho hodc mot s6 yéu cau chuyén biét nhat
dinh theo Nghi dinh Bao vé dir liéu ca nhén, nhiing
yéu cau nay co thé khong anh hudng nghiém trong
dén chii thé dir liéu va do d6 khong nén 1a ddi twong
chiu phat. Muc do nghiém trong cua cac bién phap
xU phat phai twrong xting véi mtre do thiét hai gay ra
cho chi thé dit lidu.

STT Diéu khodn Chi tiét va vin dé Kién nghi
b) Khong thwc hién ngan chan, nging cung hién truong hop vi pham hodc khi c6 yéu cau
cap dich vu vién théng, Internet déi voi ctia co quan nha nudc c6 thim quyén”
truong hop bao dong, bao loan, sir dung dich
vu vién théng xdm pham an ninh quéc gia,
Chéng lai Nha nuéc Cong hoa xd hgi chu
nghia Viét Nam

18 | Piéu 12.3.d) Khong thé xac dinh liéu mot thuc thé c6 dang “cé | Chung t6i tran trong dé nghi xo4 bo diéu khoan
cham hay khong vi diéu nay mé ta mot trang thai nay.
chu quan cua tam tri.

19 | Piéu 13 Céc nha cung cap dich vu khong c6 kha nang hién thi | Ching t6i tran trong khuyén nghi rang cac nha
khéi luong cong viéc/dir lidu c6 thé chira bi mat nha | cung cép dich vu nén duoc mién trir khoi Pidu
nudc, bi mat kinh doanh, v.v. Thay vao do, cac bién | khodn nay.
phap xir phat nén nham vao nguoi ding sir dung dich
vu cung cdp ndi dung internet lién quan dén khdi
lugng cong viéc/dir ligu do.

20 | Piéu 14 Mic di cic nguyén tic bao vé dit liéu ca nhan can | Ching t6i trin trong dé nghi loai bo Diéu 14.

Ngoai ra, ching toi khuyén nghi nén loai bo
cac di¢u khoan trung 1dp.
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STT

Dieu khodn

Chi tiét va van dé

Kién nghi

21

Diéu 14. Vi pham nguyén tic bdo vé di liéu
ca nhan

1. Phat tien tir 60.000.000 dong dén
80.000.000 dong doi voi mét trong cdc hanh
Vi sau:

a) Dit liéu ca nhan dwoc xuw ly trdai quy dinh
cua phap luat;

Diéu 14.1(a) cua Dy thao quy dinh phat tién ddi véi
vi¢e “dir li¢u ca nhan dugc xu 1y trai voi quy dinh
phép luat”. Trong khi d6 cac ndi dung bén dudi cua
Muc 2 déu di quy dinh cu thé cac hanh vi vi pham
twong Ung voi cac quy dinh cia Nghi dinh
13/2023/ND-CP vé bao vé dit lidu ca nhan (“Nghi
dinh 13”). Do d6, chung toi cho rang quy dinh nay
qué chung va khong phu hop.

Pé xuit Ban soan thao bo quy dinh nay khoi
Du thao.

22

Cac hinh thirc xur phat bé sung ciia Muc 2-
Vi pham vé bado vé dir liéu cd nhdn, bao gom:
a) Tuoc quyén‘ st dung gidy phép kinh doanh
nganh nghé can thu thdp dir liéu cd nhan ...;

b) Tich thu tang vdt, phuong tién vi pham
hanh chinh ...

Lién quan dén cac hinh thirc xt phat b6 sung tai Muc
2 cta Dy thao, chiing t61 c6 quan diém nhu sau:

a. Lién quan dén bién phap xir phat tudc quyén st
dung gidy phép kinh doanh nganh nghé can thu thap
dir liéu ca nhan ... Chung t61 cho rang cum tir

“nganh nghé can thu thap dir liéu ca nhan” hién dang
rat chung so voi danh sach cac nganh nghe dugc dé
cap trong Quyét dinh 27/2018/QD-TTg vé hé thong
nganh kinh té Viét Nam (“Quyét dinh 27”). Ngoai
ra, néu hiéu theo huéng gidy phép kinh doanh nay
1a toan bo cac gidy to tir “gidy ching nhan diang ky
dau tu”, “glay ching nhén dang ky doanh nghiép”
dén cac gidy phép con cua tat ca cic nganh nghé
trong Quyét dinh 27 thi khong hop 1y vi trong trudng
hop doanh nghiép khong vi pham cac quy dinh lién
quan dén hoat dong san xudt, kinh doanh ctia minh
thi khong c6 ly do gi lai di xir phat bang viéc tudc
cac gidy chtng nhan ding ky doanh nghiép, v.v. ciia
cong ty ca.

Hon nita, trong nhiéu trudng hop, cac gidy phép
kinh doanh nay khong duoc cip boi cic bo/nganh
¢6 lién quan theo quy dinh ctia Dy thao (VD: Gidy
phép ban 1¢ theo Nghi dinh 09/2018/ND-CP dugc
cip boi Bo Cong thuong) nén cac bo/nganh lién
quan trong Du thao s& khong c¢é tham quyén tudc
gidy phép nay.

a. B01 v6i quy dinh xtr phat bang hinh thtrc tudc
quyen sur dung gidy phép kinh doanh, chung t6i
dé xuat diéu chinh lam r6 theo huéng “tudc
quyen sit dung gidy phép kinh doanh nganh
nghé c6 lién quan thudc quan ly cua cac
bd/nganh/co quan c¢6 thim quyén xtr phat vi
pham hanh chinh theo quy dinh ctia Nghi dinh
nay ...”.

b. Lién quan dén quy dinh xir phat bang hinh
thire tich thu tang vat, phuong tién vi pham
hanh chinh, chung t6i dé xuat lam rd nhu sau:

- Trong truong hop dit liéu ca nhan dugce luu
trit trong thiét bi khong két néi mang, hinh thirc
XU phat bd sung c6 thé bao gdm viéc tich thu
tang vat 1a chinh thiét bi do.

- Trong truong hgp dit liéu cd nhan duoc luu
trlt trén mo1 truong mang nhu ddm may thi
khong &p dung hinh thirc tich thu tang vat ma
ap dung hinh thirc budc tiéu huy dir liéu khong
thé khéi phuc.
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b. Lién quan dén quy dinh xir phat bang hinh thirc
tich thu tang vat, phuong tién vi pham hanh chinh,
mdc du quy dinh nay khong con xa la trong cac van
ban xtr phat vi pham hanh chinh, chung t6i cho ring
d6i v6i hinh thirc vi pham dic biét trong trudng hop
nay la vi pham viéc xtr 1y dir liu ca nhan trén moi
truong mang (khong gin v6i mot thiét bi may tinh
cu thé nao) thi viéc quy dinh xur phat bang hinh thtrc
tich thu tang vat s& gay nhiéu bat cap va kho khin
trong qua trinh hiéu va van dung quy dinh vi khong
r0 rang tang vat trong trudng hop nay la tang vat gi.
Hon ntra, truong hop dir liéu dugc luu trir trén moi
truong mang (ddm may) thi viéc tich thu tang vat
khong lam gidm bt hé qua cua hanh vi vi pham.

23

Piéu 14 vé xir phat hanh chinh véi cac vi
pham nguyén tac bao vé dw liéu ca nhan

Khéng can c¢6 quy dinh xir phat vi pham nguyén tic
vi d4 c¢6 quy dinh xt phat céc hanh vi cu thé vi pham
C4C nguy@n tac nay.

Vi dy: Hanh vi xt ly dir liéu ca nhéan trai quy dinh
phép luat (diém a khoan 1 Diéu 14) bao tram hanh vi
tiép tuc xtr ly dir liéu sau khi chu thé rat lai sy dong
¥ (diém d khoan 1 Biéu 15) va hanh vi xt ly di lidu
khi chu thé im ling hodc khong dong ¥ trudc yéu cau
xur ly dit liéu (diém b khoan 2 Piéu 16)

Diéu 14 nén dugc x6a bo.

24

Pié¢m b, Khoan 1 Piéu 14 - Vi pham nguyén
tac bao v¢ dir li€u ca nhan

“b) Chii thé dit liéu khong dugc biét va khong
dwoc nhan thong bao vé hoat dong lién quan
toi xu Ly dir lieu ca nhan cua minh;”

Pié¢m a, Khoan 1, Piéu 15 — Vi pham quyén
ciia chi thé dir liéu

Hai hanh vi vi pham tai Piém b, Khoan 1, Biéu 14 va
biém a, Khoan 1, Biu 15 tuong ty nhau gay kho
khan trong cach hiéu va ap dung.

Hop nhat hai quy dinh nay dé tranh tring lap.
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“a) Chu thé dir liéu khong duwoc biét vé hoat
dong xw ly dir lieu ca nhan cua minh, tri
truong hop ludt co quy dinh khac;”

25

Piéu 14.1.b) & 15.1.a)

Pay 1a cac diéu khoan trung ldp va c6 nguy co phat
mét thuc thé hai lan vi cung mot vi pham. Hon nira,
cac nha cung cip dich vu khong thé kiém tra nhan
thirc chu quan cta chu thé dir liéu, néu da thuc hién
tat ca cac nghia vu thong bao ctia minh va nhan
dugc sy dong ¥ cua chu thé dir liéu dé xur 1y dit lidu.

Chung t61 trén trong dé nghi rang Diéu 15.1.a)
nén duoc stra doi thanh:

“Chui thé dir liéu khéng dwoc cung cdp thong
bao vé cac hoat dong xur ly dir liéu ca nhan cua
minh.”

va Diéu 14.1b) bi x04 bo.

26

Pi¢u 14 & 15.1.d) - g)

Pay 1a cac diéu khoan trung ldp va c6 nguy co phat
mot thuc thé hai lan vi cuing mot vi pham.

Chung t6i d€ nghi loai bé Diéu 14 vi cac hinh
thirc xtr phat doi voi viéc vi pham cac quy dinh
cu thé da dugc quy dinh tai Piéu 15.1.

27

Piéu 15. Vi pham quyén ciia chii thé dir liéu

1. Phat tién tir 20.000.000 dong dén
40.000.000 dong doi voi mot trong cac hanh
Vi sau:

a) Chu thé dir lidu khong duogc biét vé hoat
dong xur ly dit liéu cé nhin cuia minh, tru
truong hop luét c6 quy dinh khac;

¢) Chu thé dir liéu khong duoc truy cap dé
xem, chinh stra hodc yéu cau chinh sta dit liéu
ca nhan cua minh, trir truong hop luat cé quy
dinh khac;

d) Chu thé dir liéu da rat lai sy dong ¥ cla
minh ma Bén Kiém soat dit liéu ca nhan, Bén
Kiém soat va xtr 1y dit liéu ca nhan, Bén Xt
Iy dix liéu, Bén thir ba (néu c6) van tiép tuc thu
thap, xu 1y, tror truong hop luat cd quy dinh
khéc;

d) Bén Kiém soat dir liéu ca nhan, Bén Kiém
soat va xt 1y dir liéu ca nhan khong x6a dir

Theo Piéu 9, Piéu 15 va biéu 16 trong Nghi dinh $6
13/2023/ND-CP Bao vé dir li¢u ca nhan (“Nghi dinh
13”) quy dinh vé thoi gian Bén Kiém soat dir liéu ca
nhan, Bén Kiém soat va xir Iy dir liéu c4 nhan phai
x06a hodc thuc hién theo yéu clu cua chu thé dir liéu
la 72 gio tuy nhién ndi dung trong Dy Thao dang dé
cap thoi gian ma Bén Kiém soat dif liéu c4 nhan, Bén
Kiém soat va xir Iy dir liéu ca nhan phai hoan thanh
cac yéu cau nay la 48 gio. Do d6, chung t6i dé nghi
Ban Soan Thao nén xem xét va diéu chinh quy dinh
trong Dy Thao dugc thong nhét véi Nghi dinh 13 dé
doanh nghi€p c6 co s¢ thuc hi¢n.

Chung t6i dé nghi Ban Soan Thao xem xét va
di€u chinh nhu ndi dung goép y.
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lidu ca nhan theo dé nghi cta chi thé dit liéu
hodc khong xo6a, huy dir liéu ca nhan da thu
thap theo quy dinh trong truong hop khong
con can thiét cho muc dich thu thap ban dau,
trir truong hop luét c6 quy dinh khéc;

e) Bén Kiém so4t dit liéu c4 nhan, Bén Kiém
soat va xu ly dir li¢u c4 nhan khong xo6a dir
liéu trong 48 gio' sau khi c6 yéu cau cta chu
thé dir liéu, trir truong hop luat c6 quy dinh
khéc;

g) Bén Kiém soat dit liéu ca nhan, Bén Kiém
soat va xu ly dir li€u ca nhan, Bén Xu ly dir
liéu, Bén thir ba (néu c6) khong han ché xu ly
dir liéu c4 nhan sau khi chu thé dit lidu yéu
cAu, trir truong hop luat c6 quy dinh khéc;

h) Bén Kiém soat dir liéu c4 nhan, Bén Kiém
soat va xu ly dir li€u c4 nhan, Bén Xu ly dix
liéu, Bén thr ba (néu c6) khong cung cép dir
liéu c& nhan theo yéu cau cua chu thé dit liéu
hoac khong bao dam viéc cung C'Qip duoc thuc
hién trong 48 gio' sau khi c¢6 yéu ciu ciia Chu
thé dit lidu;

2. Phat tién tir 60.000.000 dong dén
80.000.000 dong ddi v6i cac hanh vi:

Bén Kiém soat dit li¢u ca nhan, Bén Kiém
soat va xu 1y dir 1i€u ca nhan khong thyc hi¢n
viéc ngan chin hodc han ché tiét 16 dir liéu ca
nhan hoac tiép tuc su dung cho muc dich
quang cdo, tiép thi sau khi c6 sy phan ddi cua
chu thé dir liéu, trir truong hop phap luat co
quy dinh khéc hodc khong bao dam viéc thuc
hién trong 48 gior sau khi ¢ yéu cau ciia Chu
thé dit lidu;
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28

Piém g Khoin 1 Piéu 15 vé vigc xir phat
Bén Xir Iy dir ligu doi véi hanh vi khong
han che xi ly dir ligu sau khi cha thé yéu
cau

Trong truong hop Bén Xu Iy dir liéu khdng han ché
xur ly dir liéu do Bén Kiém soat di liéu khong thong
bao cho Bén Xt ly dit liéu vé yéu cau cua cha thé dir
licu, Bén Xtr ly dit liéu khong co 16i va khdng nén bi
Xt phat.

Cudi quy dinh nay nén dugc bd sung cum tir
“hodc sau khi Bén Xir ly dr liéu nhan duoc yéu
cau han ché st Iy dir liéu tir Bén Kiém Soat dir
liéu trong truong hop xtir phat Bén Xu ly di
liéu.”

29

Piéu 15. Vi pham quyén ciia chii thé dir liéu

1. Phat tién tir 20.000.000 dong dén
40.000.000 dong doi véi mét trong cdac hanh
vi sau:

e) Bén Kiém sodt dir liéu cd nhdn, Bén Kiém
sodt va xu ly dir liéu ca nhan khong xoa dir
liéu trong 48 gio sau khi ¢é yéu cau cia chii
thé div liéu, triv trieong hop ludt ¢6 quy dinh
khac; ...

h) Bén Kiém sodt div liéu ca nhan, Bén Kiém
sodt va xi Iy dit lieu ca nhan, Bén Xu ly dir
liéu, Bén thir ba (néu co) khong cung cap di
ligu cd nhan theo yéu cau cua chu thé dir liéu
hodc khong bdao dam viéc cung cap duoc thuc
hién trong 48 gio sau khi ¢6 yéu cau ciia Chii
thé dir liéu.

Piéu 15.1(e) va (h) cia Du thao quy dinh xir phat
hanh vi khong cung cap/x6a dit liéu trong 48 gid sau
khi ¢6 yéu cau cua chu thé dir liéu, trir trudng hop
ludt c6 quy dinh khac. Quy dinh vé thoi han dap tng
yéu cau cua chu thé dir liéu dang trai voi tinh than
theo quy dinh cua biéu 9 cua Nghi dinh 13 1a Bén
Kiém soat dir liéu can dap tmg cac nhu cau nhu phan
d6i xir 1y dit liéu ciia chu thé dit liéu trong thoi han
72 gio sau khi nhan dugc yéu ciu ctia chi thé dit lidu.

Pé xuat ban soan thao diéu chinh thoi han dap
mg yéu ciu xo6a dir lidu cua chi thé dir liéu
thanh 72 gio ké tir thoi diém nhan dugc yéu cau
ctia chu thé dir lidu.

30

Piéu 15. Vi pham quyén cia chi thé dir
li€u

Diém e, diém h Khoan 1 va Khodn 2 Diéu 15 du
thao ND dang c6 quy dinh thoi han 48 gio. Trong
khi d6 thot han tai Nghi dinh 13 cho viéc thuc hién
cac yéu cau xoa dir liéu , cung cip dir lidu c4 nhan,
ngan chdn hodc han ché tiét 10 dit liéu c4 nhan 1a
72 gid

Pé nghi diéu chinh thoi han cho phi hop véi
Nghi dinh 13 1a 72 gio.

31

Diéu 15

Ching t61 nhan théy rang cum tir “Bén X ly dir
liéu” chua théng nhat véi cum tir “Bén Xir Iy dir liu
¢4 nhan” dugc st dung trong Nghi dinh s

Chung t6i d& xuat sira cum tir “Bén X 1y dir

li¢u” thanh “Bén Xu 1y dir li¢u c4 nhan” cho
thdng nhét véi Nghi dinh 13.

Trang 12/39




GOp y Vé Du thao 03 — Xir Iy vi pham hanh chinh trong link viec an ninh mang

VIETNAM
BUSINESS
FORUM

e) Bén Kiém sodt dir liéu cd nhdn, Bén Kiém
soat va xw ly dir liéu ca nhan khong xoa dir
liéu trong 48 gio sau khi c6 yéu cau cia chi
thé dit liéu, triv triecong hop ludt c6 quy dinh
khac;

STT Diéu khodn Chi tiét va vin dé Kién nghi
13/2023/ND-CP vé bao vé dir lidu ca nhan (Nghi
dinh 13).
32 | Piéu 15.1(e) Piéu 16.5 Nghi Pinh 13/2023 quy dinh 1a 72 gio Dé nghi sira lai cho théng nhat

33

Diéu 15.1(h)

h) Bén Kiém sodt dir liéu cd nhén, Bén Kiém
soadt va xu ly dir liéu ca nhdn, Bén Xu ly dir
liéu, Bén thir ba (néu c6) khéng cung cdp dir
liéu ca nhan theo yéu cau cua chii thé dir lidu
hoac khong bao dam viéc cung ccfp duoc thuc
hién trong 48 gio sau khi c6 yéu cau ciia Chii
thé dir liéu;

Piéu 14.3 Nghi Dinh 13/2023 quy dinh 1a 72 gio

Pé nghi stra lai cho thdng nhat

34

Piém e khodan 1 Piéu 15 vé hanh vi khéng xéa
dir liéu trong 48 gic sau khi chii thé yéu cdu
va diém h khoan 1 Diéu 15 vé hanh vi khong
cung cdp dir liéu trong 48 gio sau khi chii thé
yéu cdu.

Hai quy dinh nay dang khong thdng nhéat véi quy
dinh trong Nghi dinh s 13/2023/ND-CP vé Béo vé
dir liéu ¢4 nhan (Nghi dinh 13). Nghi dinh 13 dang
quy dinh thoi han 72 gio dé thuc hién 2 nghia vy nay
(khoan 5 Piéu 16 va khoan 3 Piéu 14 Nghi dinh 13).

Thoi han 48 gi(‘)”nén duoc stra thanh thanh 72
gio dé thong nhat véi quy dinh tuong ng tai
Nghi dinh 13.

35

Pi¢u 15 - Vi pham quyén cia chi thé dir

liéu

(i) Diém e, Khoan 1, Piéu 15
“Bén Kiém sodt dit liéu cd nhdan, Bén
Kiém sodt va xu ly dir liéu ca nhan khong
xoa dir liéu trong 48 gio sau khi co yéu
cau cua chu thé dir liéu, trir truong hop
ludt co quy dinh khac”

Thoi han 48 gid dugc quy dinh tai cac diéu khoan nay
khong phu hop véi thoi han 72 gio dugce quy dinh tai
Nghi dinh 13/2023/ND-CP bao vé dir liéu ca nhén
(“ND 13”).

Stra doi thoi han quy dinh tai diém e, diém 1
Khoan 1 va Khodn 2 Dicu 15 tir 48 gi¢ thanh 72
gior dé phu hop voi NP 13,
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(i) Diém h, Khoan 1, Diéu 15

“Bén Kiém soat dir liéu cd nhdn, Bén
Kiém sodt va xir Iy dir liéu cd nhdn, Bén
Xur [y dir liéu, Bén thir ba (néu cé) khong
cung cdp dir liéu cd nhan theo yéu cau
ctia chii thé dir liéu hodc khong bao dam
viéc cung cdp dwoc thuc hién trong 48
gio sau khi ¢é yéu cau cia Chi thé dir
ligu.”

(iii) Khoan 2, Piéu 15

“Phat tién tr 60.000.000 dong dén
80.000.000 dong doi voi cac hanh vi:

Bén Kiém sodt dir liéu ca nhan, Bén Kiém
soat va xw ly dir lieu ca nhan khong thyc
hién viéc ngan chan hodc han ché tiét 19
dir liéu cd nhan hoac tié’p tuc s dung cho
muc dich quang cdo, tiép thi sau khi cé
sw phan doi cia chi thé div liéu, trir
truong hop phap ludt co quy dinh khac
hodac khong bao dam viéc thuc hién trong
48 gio sau khi c6 yéu cdu ciia Chii thé dir
ligu.”

36

Diéu 15.2

2. Phat tién tir 60.000.000 dong dén
80.000.000 dong doi vo6i cac hanh vi:

[...] trir treong hgp phap luit c6 quy dinh
khac hoic khong bao dam viéc thuc hi¢n
trong 48 gio sau khi cé yéu cau ciia Chi
thé dir lidu;

Diéu 9.8(b) Nghi Dinh 13/2023 quy dinh 1 72 gid

Dé nghi sira lai cho thong nhat
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37 DPiém h Khodn 1 Piéu 15
1. Phat tién tr 20.000.000 dong dén
40.000.000 dong doi voi mot trong cdc hanh
Vi sau:

h) Bén Kiém sodt div lieu ca nhan, Bén Kiém
soat va xw ly dit liéu ca nhan, Bén Xu ly dir
liéu, Bén thir ba (néu c6) khong cung cip di
liéu cd nhén theo yéu cau ciia chii thé di
liéu hodac khong bao dam viéc cung cd'p duoc
thuee hién trong 48 gio sau khi ¢é yéu cdu ciia
Chui thé dir ligu;

Quy dinh “khong cung cap dir liéu cd nhan theo yeéu
cau cua chu the dit ligu” 1a chua rd rang. Chu thé dir
liéu chi c6 quyén yéu cau cung cip ban sao dir liéu
ca nhan cua chinh ho, cho nén, quy dinh nay nén
dugc stra d6i dé thé hién noi dung trén mot cach cu
thé.

Chung t6i dé xuat stra d6i nhu sau:

“h) Bén Kiém soat dit liéu ca nhan, Bén Kiém
soat va xur ly dit liéu ca nhan, Bén Xur 1y dir li¢u
ca nhan, Bén thir ba (néq c0) khong cung cap

cho chu thé dir liéu ban sao dir liéu ca nhan
cua hg theo yéu cau [...]”

ag | Piém e Khoan 1 Diéu 15
1. Phat tién tr 20.000.000 dong dén
40.000.000 dong doi voi mot trong cdc hanh
vi sau:

e) Bén Kiém sodt di liéu ca nhan, Bén Kiém
soat va xu ly dir lieu ca nhan khong xoa dir
ligu trong 48 gio sau khi c6 yéu cau ciia chii
thé dir liéu, triv trieong hop ludt c6 quy dinh
khac;

Diém h Khodn 1 Diéu 15

Thi nhat, thoi han “48 gio” theo cac diéu khoan nay
khong thong nhat véi thoi han <72 gio” dé thuc hién
céc yéu cau cuia chu thé dit liéu quy dinh tai diém b
khoan 6 Diéu 9%, khoan 3 Diéu 142 va khoan 5 Diéu
16° Nghi dinh 13.

Thut hai, ké ca khi dugc diéu chinh hanh 72 gio cho
thong nhat véi Nghi dinh 13, thoi han 72 gio dé tuan
thil yéu cau ctia chu thé dit liéu theo diéu nay 1a qua
ngan, dic biét khi can nhic t6i cac yéu td: co so dit
liéu cua cac bén lién quan qué 16n, nd lyc dinh vi dix
liéu ctia chu thé dit liéu trong co s& dir liéu d6 va sb
lwong/mirc d§ phtrc tap ctia yéu cau ciia cha thé dir
lidu.

Chung t6i de nghi cho phep cac bén gia han thoi
gian thyc hién néu can thiét, dic biét xet to1 mirc
d6 phtrc tap va s6 lugng cac yéu cau cta chu thé
dir liéu, trong khi cac yéu cau nay chi cé thé
dugc danh gia theo tung truong hop cu thé. bay
1a cach tiép can twong tu nhu EU GDPR (Piéu
12.3 GDPR).

1 Piém b khoan 6 Diéu 9 Nghi dinh 13: “Viéc han ché xur ly dir li¢u dugc thyc hién trong 72 gio sau khi c6 yéu cau cta chu thé dfr liéu...”
2 Khoén 3 Diéu 14 Nghi dinh 13: “Viéc cung cap dir liéu ca nhan cta chu thé dir ligu duge Bén Kiém soat dir liéu ca nhéan, Bén Kiém soat va xu ly dir liéu ca nhan thyc hién trong 72 gio
sau khi c6 yéu cau cua chu thé dir liéu, trir truong hop ludt cé quy dinh khac.”

3 Khoan 5 Piéu 16 Nghi dinh 13: “Viéc xoa dit liéu dwoc thyc hién trong 72 gio sau khi c6 yéu cau cua chii thé dir liéu”.
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1. Phat tien tir 20.000.000 dong dén
40.000.000 dong doi voi mot trong cdc hanh
vi sau:

h) Bén Kiém soat dit liéu cd nhdn, Bén Kiém
Soat va xu Iy dir liéu cd nhan, Bén Xur ly dir
liéu, Bén thir ba (néu cé) khong cung cap div
liéu ca nhan theo yéu cau ctia chii thé dir liéu
hoac khong bao dam viéc cung cdp duoc thuc
hién trong 48 gio sau khi ¢é yéu cau ciia Chii
thé dir liéu;

Khodn 2 Piéu 15

2. Phat tien tir 60.000.000 dong dén
80.000.000 dong doi voi cdac hanh vi:

Bén Kiém sodt dir liéu ca nhan, Bén Kiém sodt
va xu ly dir liéu cda nhan khong thuc hién viéc
ngan chan hodc han ché tiét 19 dir liéu ca
nhan hodc tié’p tuc sw dung cho muc dich
quang cdo, tiép thi sau khi c¢6 sw phan doi ciia
chii thé dir liéu, triv truong hop phdp ludt c6
quy dinh khdc hodc khong bao dam viéc thuc
hién trong 48 gio sau khi ¢6 yéu cau ciia Chii
thé dir lidu;

Diém ¢ Khodn 1 Diéu 19
1. Phat tiéen tir 20.000.000 dong dén

40.000.000 dong doi véi mot trong cdc hanh
Vi sau:

Ngoai ra, quy dinh tai diépl h khoan 1 Biél‘l 15 cling
trung voi quy dinh tai diém ¢ khoan 1 Diéu 19 cua

Du thao.
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VIETNAM
BUSINESS
FORUM

STT

Dieu khodn

Chi tiét va van dé

Kién nghi

¢) Khéng thiee hién cung cap dir liéu cd nhan

trong 72 gio' sau khi c6 yéu cau cia chii thé

dir liéu, trir truong hop ludt cé quy dinh khac;

39

Piéu 15.1.d), d), e), g)

S& c6 nhitng trudng hop ma phap luat yéu cau xir ly
dfr li¢u, ngay ca khi chu th§ dir liéu khong dua ra sy
dong y hodc da rut lai sy dong y.

Chung t6i tran trong dé - nghi rang Diéu 15.1.d),
d), e), g) dugc lam rd rang diéu khoan nay tuan
theo cac diéu khoan hodc luat khic cho phép
hodc yéu cau thu thap va xir Iy Dit liéu Ca nhan.
Ngoai ra, ching toi khuyén nghi By Cong an
nén bd sung va lam rd cac trudng hop ngoai 18
dbi voi yéu cau phai c6 duoc su dong .

40

Piéu 15.1.¢), 15.1.h)

Céc mdc thoi gian dé phan hoi cac yéu cau truy cap
hoic x6a theo Piéu khoan nay ngan mét cach bat hop
Iy va khong tinh dén nhitng thach thirc thuc té ma cac
doanh nghiép phai d6i mat. Cu thé hon:

e Theo Diéu 15.1.e), mdc thoi gian 48 gio la qua
ngan dé xoa dir liéu, va trong bat ky truong hop
nao thi diéu nay cing mau thuan véi moc thoi
gian 72 gio theo Piéu 13.5 cua Nghi dinh Bao vé
dit liéu ca nhan. Pé dam bao viéc xoa dir lidu
dugc dién ra dang cach, sé can thém thoi gian dé
xac dinh dir li€u lién quan, danh gid xem dir li¢u
nay co thé duoc yéu cau luu giit theo luat hay
khong, danh gia xem c6 bét ky trudng hop ngoai
1€ nao dugc ap dung hay khong va sau do, dua ra
quyét dinh dé bat dau qua trinh xoa.

e Theo Piéu 15. 1.h), moc thoi gian 48 gio la qua
ngan de cung cAp quyeén truy cip vao dir liéu. bé
cung cap quyén truy cap dit liéu, can c6 thém thoi
gian dé xac dinh dir liéu lién quan, danh gia xem
c6 bat ky luat nao cim chii thé dir liéu truy cap dir
li¢u hay khong, danh gid xem c6 ap dung ngoai 1¢
nao khong, chinh sua dit liéu cd nhan cua nguodi

Chung toi khuyén nghi rang nén thay thé yéu
cau tuan thi trong 48 gid bang “khung thoi gian
hop Iy, can nhdc theo tirng triweong hop”. Ching
t6i khuyén nghi Nghi dinh nén thay doi khung
thoi gian thanh 30 ngay dé cho phép dé dang
diéu chinh theo cac tiéu chuan toan cau hién co
nhu Quy dinh chung vé bao vé dir liéu (GDPR),
Dao luat bao v¢ dir liéu ca nhan (PDPA) cua
Singapore va cac tiéu chudn khac.

Chung toi khuyén nghi rang khoang thoi gian
quy dinh dé xo6a va cung cép quyén truy cap dir
liéu dugc quy dinh trong Piéu 15.1.¢) va h) nén
dugc thiét 1ap mot mdc thoi gian hop 1y hon,
chang han nhu mot thang.
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STT

Dieu khodn

Chi tiét va van dé

Kién nghi

khéc va x4c nhan danh tinh cua chu thé dit liéu.
Mot khi nhitng danh gid noi trén dugc hoan
thanh, cac td chirc s& can tién hanh tim kiém trén
hé théng ctia minh nhimg dit liéu dugc yéu cau
va cung cap dit liéu do.

41

Diéu 15.1.d) & Diéu 21.1.a)

Day la cac diéu khoan trung 1ap va cé nguy co phat
mdt thyc thé hai lan vi cing mot vi pham.

Chung t6i dé nghi loai bo Diéu 21.1.a).

42

Diéu 16 quy dinh vé xir phat doi véi hanh vi
vi pham sw dong y cua chu thé dir li¢u

Nghi dinh 13 quy dinh khi thu thap dit li¢u cho nhiéu
muc dich, Bén Kiém soat dir liéu phai liét ké cac
muc dich nay dé chu thé c6 thé ddng ¥ véi timg muc
dich (khoan 4 Piéu 11 Nghi dinh 13). Nhu vay, quy
dinh nay yéu cdu Bén Kiém soat dit liéu cho phép
chu thé dir liéu lua chon viée cho phép viée st dung
dir 1iéu cua ho cho tirng muc dich cu thé taih thoi
diém dua ra sy dong y. Piéu 16 nén bao gém quy
dinh xir phat ddi voi trudng hop Bén Kiém soat dir
liéu khong tuan thu quy dinh nay.

Diéu 16.1 nén dugc bd sung diém (i): khdng
liét ké tat ca cac muc dich xr Iy dir liéu va diém
(k): khong cho phép chu thé dong y voi ting
muc dich xtr 1y dir liéu trong yéu cau sy dong

y.

43

Diéu 16.1(b)

b) Su dong y ciia chii thé dir liéu khéng dwoc
thé hién mét‘cdch ro rang dé chu thé dir liéu
tw nguyén dong y cho xur ly dir liéu ca nhan;

Wording ko 1d rang va c6 thé tring voi 16.1(d) ¢
dudi,

Pé nghi stra lai cho rd rang theo hudng 1a "Ep
budc chu thé dit liéu dong ¥ véi viée xu 1y dix
liéu hodc khong cho chil thé dir liéu biét rd cac
ndi dung can thiét & dwa ra dong ¥ theo quy
dinh"

44

Piéu 16.1.d) & 21.2.a)

Pay la cac didu khoan tring 13p va c¢6 nguy co phat
mot thuc thé hai lan vi cung mot vi pham.

Chiing t6i dé nghi loai bo Diéu 21.2.a).

45

Piéu 16.1.¢)

Viéc cung cp su dong ¥ mot phan hoic co didu
kién 1a khong thuc té. Yéu cau nhu vay s& khong thé
thue hién dugc. Cu thé, khi quy trinh cia mot to
chirc yéu cau xir Iy hodc chia sé cac truong dir lidu
bat budc, to chirc s& khong thé chap nhan sy dong y
mot phﬁn hodc c6 diéu kién.

Chung t6i tran trong dé nghi rang Piéu khoan
nay nén dugc loai bo. Ngoai ra, chung toi
khuyén nghi Diéu khoan nay ciing 1am rd rang
s dong ¥ mot phan chi dé cap dén cac trudng
dir liéu khong bt budc.

46

Diéu 16.2(c)

Trung v&i Pidu 16.1(h) Du thao nghi dinh

Pé nghi bo
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BUSINESS
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STT

Dieu khodn

Chi tiét va van dé

Kién nghi

¢) Bén Kiém sodt dir liéu cd nhdn, Bén Kiém
soat va xw ly dir lieu ca nhan khong chirng
minh hodc khéng nhdn chimg mind rang chi
thé dir liéu da dong ¥ cho xir Iy dir liéu cd
nhan.

47

Piéu 16.2.a) — ¢)

S& c6 nhitng trudong hop ma phap luat yéu cau xir ly
dir liéu, ngay ca khi chu thé dir liéu khong dua ra sy
dong ¥ hodc da rit lai su dong y.

Chung t6i tran trong dé& nghi rang Piéu khoan
nay nén dugc loai bd

Ngoai ra, chiing t6i khuyén nghi Diéu nay nén
dugc 1am rd rang cac diéu khoan phai tuan theo
cac diéu khoan hodc luat khac cho phép hoac
yéu cau thu thap va xir Iy Dix liéu C4 nhan.

48

Diém a Khodn 2 Piéu 16

2. Phat tién tir 60.000.000 dong dén
80.000.000 dong doi véi cdc hanh vi:

a) Tiép tuc thwce hién xit 1y dit liéu cd nhan sau
khi chii thé dir liéu c6 quyét dinh khdc hodc
khi co' quan nha niede cé tham quyén yéu cau
bang vin ban;

Chung t6i hiéu rang day 1a hanh vi vi pham quy dinh
tai khoan 9 Piéu 11 Nghi dinh 13 (“Sw déng ¥ ciia
chii thé dir lleu c6 hiéu lyc cho t6i khi chii thé dir
liéu co quyet dinh khac hodc khi co quan nha nudce
c6 tham quyén yéu cau bang van ban”). Tuy nhién,

quy dinh tai du thdo hi¢n chua néu rd hoan canh cua
hanh vi “tiép tuc thuc hién xur ly dit li€u cd nhan” la
khi sy déng ¥ ctia chil thé dit liéu hét hiéu lyc.

Chung t6i khuyén nghi 1am 16 quy dinh nay nhur
Sau:

2. Phat tién tir 60.000.000 dong dén 80.000.000
dong doi véi cdc hanh vi:

a) Tiép tuc thiee hién xir 1y dir liéu cd nhdn khi
s déng)} ctia chii thé dit liéu da hét hiéu lyc sau
khi chii thé dir liéu c6 quyét dinh khéc hodc khi
co quan nha nwée cé tham quyén yéu cau bang
van ban;

49

Diéu 17. Vi pham quy dinh vé rit lai sw dong

Chua thay c6 hinh phat d6i véi hanh vi “Viéc rat lai

Pé nghi bd sung

dl?l' liéu, ngay ca khi chu th‘é dwr 1iéu khong dua ra sy
dong y hodc da rut lai sy dong y.

y su dong ¥ khong dugc thé hién & mot dinh dang co
thé duoc in, sao chép bang vin ban, bao gdm ca dudi
dang dién tor hoac dinh dang kiém ching duogc.”
(Picu 12.2 Nghi Dinh 13/2023)
50 | Piéu 17.2 S& c6 nhitng truong hop ma phap luat yéu cau xtr 1y | Ching t6i tran trong khuyén nghi nén loai bo

Diéu 17.2.

Ngoai ra, ching ti dé xuat nén lam r5 Diéu 17.2
rang dicu khodn nay phai tudn theo céc diéu
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VIETNAM
BUSINESS
FORUM

4. Bién phap khdc phuc hdu qua:

d) Céng khai xin 16i trén cdc phwong tién
théng tin dai chiing doi véi hanh vi vi pham
quy dinh tai diém a khodn 2 Diéu nay.

STT Diéu khodn Chi tiét va vin dé Kién nghi
C6 mot s diéu khodn tring 13p lién quan dén vige xir khoan hogc lujt khac cho phép hode yéu cau thu
Iy dit liéu ma khong ¢6 su ddng ¥ hoac khi sy dong y | thap va xu 1y Dir licu Ca nhan.
da bi rut lai.
51 Diém d Khodn 4 Diéeu 17 Quy dinh dugc trich dan tdi1 khong c6 diém a. Chung t61 khuyén nghi stra d61 nhu sau:

d) Céng khai xin 16i trén cac phuong tién
thong tin dai chung doi voi hanh vi vi pham
quy dinh tai dienra khoan 2 Diéu nay.

52

Diéu 18. Vi pham quy dinh vé thong bdao xw
ly dit liéu ca nhdn

e Diém a khoan 1 Piéu 18 quy dinh hanh vi “Khong
thong bao cho chu thé dir li€u trude khi tién hanh
chinh stra, tict 19, x6a, huy dir 1i€u ¢4 nhan”

e Trong khi d6 theo ND 13, hoat dong “Xur 1y dir li¢u
c4 nhan 12 mot hodc nhiéu hoat dong tac dong toi
d@ liéu ca nhan, nhu: thu thap, ghi, phan tich, xac
nhén, luu trlr, chinh stra, cong khai, két hop, truy
cap, truy xudt, thu hdi, ma hoéa, gidi ma, sao chép,
chia s¢, truyén dua, cung cip, chuyén giao, x6a,
huy dit li¢u ca nhan hodc cac hanh dong khac co
lién quan.”

e Nhu vay, cac hoat dong khac trong khai ni€ém
xu ly dir liéu ca nhan (vi du: thu thdp, ghi,
phan tich, xdc nhdn, heu triv, két hop, truy cdp,
truy xudt, thu héi, ma héa, gidi md, sao chép,
chia sé, truyén dwa, cung cdp, chuyén giao
..... ) ma khong duoc liét ké tai diém a khoan 1
Diéu 18 thi khong phai hanh vi vi pham hanh
chinh, va s€ khong bi xtr phat vi pham hanh
chinh theo diéu 18? Pé nghi x4c dinh rd lai cac
hoat dong tai diém a.

e Bén canh d6, thuat nglr “tiet 16” tai diém a
khoan 1 Piéu 18 Dy thao N xur phat vi pham
hanh chinh c6 tuwong Gng vai thuat nglr “cong
khai” tai khoan 7 Diéu 2 Nghi dinh 13
khong? Néu co, dé nghi dung 1 thuat ngi
“cdng khai” cho théng nhat v6i Nghi dinh 13.

53

Diéu 18. Vi pham quy dinh vé thong bdo xir
ly dit li¢u ca nhdn

¢ biém ¢ khoan 1 Diéu 18 Dy thdao NP c¢6 hanh vi
“Viéc thong bao cua chu thé dir liéu khong duogc
thé hién & mot dinh dang c6 thé dugc in, sao chép
bang vin ban, bao gém ca dudi dang dién tir hoidc
dinh dang kiém ching duoc”

e NOi dung trén co thé duoc hiéu réng chu thé cua
hanh vi vi pham nay la Chu thé dir liéu hay bén

e Dé nghi 1am rd lai ndi dung nay.

e Truong hop chi thé cua hanh vi vi pham nay
s& 1a Bén X1 1y dir liéu ca nhan, Bén Kiém soat
dit liéu c4 nhan, Bén Kiém soat va xu ly dir
lidu ca nhan, dé xuat stra lai diém c khoan 1
Piéu 18 nhu sau:

“c) Khong dat duoc su dong ¥ ciia chul thé dir
liéu thé hién o mot dinh dang co thé duoc in,

Trang 20/39




GOp y Vé Du thao 03 — Xir Iy vi pham hanh chinh trong link viec an ninh mang

VIETNAM
BUSINESS
FORUM

liéu ca nhan

10 réng, thudt ngt “tim cach gay kho khan can tré
viéc..
“a) Khong cung cap hoac tim cach gay kho khan

can tré viéc cung cap dir liéu c4 nhan cta chii thé
dir licu”

STT Diéu khodn Chi tiét va vin dé Kién nghi
kiém soat/bén xur 1y/ bén kiém soat va xit 1y dit | sao chép bang van ban, bao gom cd duwéi dang
liéu? dién twr hoac dinh dang kiém chitng dwoc”.
54 | Piéu 19. Vi pham quy dinh vé cung cdp div | Chua thiy c6 xir phat d6i véi hanh vi “Khong thong | Dé nghi bd xung
liéu ca nhan bao va hudéng dan to chirc, ca nhan yéu cau dén co
quan c6 thim quyén hodc théng bio rd rang vé viéc
khong thé cung cap dit liéu ca nhan trong trudng hop
dir liéu ca nhan duoc yéu cau khong thudc thdm
quyén (Diéu 14.8(b) Nghi Dinh 13/2023)
55 | Diéu 19.1(b) Chua 6 nghia Dé nghi sta lai 1a: “Cung cdp dit liéu cd nhdn
ctia chii thé dir liéu, dif liéu cd nhan thuéc sé
, , hitu hodc duwdi sw kiém sodt ciia t6 chire cho t6
a) Cung cdp dit li¢u cd nhdn cho chu the dit chike, cd nhan khdc khi chii thé dit liéu chira
ligu, dit liéu ca nhdn thugc so hitu hodc duoi dong ¥ cho phép dai dién;”
sw kiém soat cua to chirc khi chu the dit liéu
chwa dong y cho phép dai dién;
56 | Diéu 19. Vi pham quy dinh vé cung cip div | ® Piém a khoan 1 Diéu 19 c¢6 nhitng thuat ngit chua | e D& xuét sira thanh:

“a) Khéng cung cdp dit liéu ca nhan ciia chii
thé dit ligu”

Ly do: “...tim cach gdy kho khan can tro...”
|4 thuat nglt chua r6 rang va cling khong duoc
thé hién tai Nghi dinh 13. Nghi dinh 13 chi d¢
cap dén nghia vu cung cip dir liéu ca nhan.

Vi vy dé nghi sira nhu trén nham dam bao
nguyén tic “Chi xir phat vi pham hanh chinh
khi co hanh vi vi pham hanh chinh do phap
luat quy dinh” tai diém d khoan 1 Diéu 3 Luat
xtr Iy vi pham hanh chinh .
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STT Diéu khodn Chi tiét va vin dé Kién nghi
57 | Diém b Khodn 1 Didu 20 Ching t6i hiéu rang day 1a quy dinh vé hanh vi V£11 Chung t6i khuyén nghi 1am 15 quy dinh nay
. . , pham dbi voi diém b khoan 1 Diéu 15 Nghi dinh 13" | nhu sau:
1. Phat tién tir 40.000.000 dong den ve truong hop chu thé dir liéu khong thé chinh stra
60.000.000 dong doi voi mgt trong cac hanh | pye tiép dit liéu ca nhan vi 1i do ki thuat hodc 1i do | b) Khdng chdp thudn yéu cau dé nghi chinh ,
visau khac. Tuy nhién quy dinh ctua Dy thao chua néu 16 | sira dit liéu cd nhdn trong trieong hop chii thé
b) Khong chdp thudn yéu cau dé nghi chinh | dau 1a chu thé khong thé chinh stra. dit liéu khong thé chinh sira tryc tiép dir liéu cd
swa dir lieu ca nhan trong truong hop khong nhan cia minh vi Iy do ky thudt hodc vi ly do
thé chinh sira truc tiép vi Iy do ky thudt hodc khac;
vi ly do khéc;
58 | Diém ¢ Khodn 1 Didu 20 Ch}ing t6i hiéu rang dé}: 1j21 vi pham c6 tinh‘tr\I hoan | Chung t6i khuyén nghi 1am r& quy dinh nay
. . , hodc khong chinh stra dit liéu cd nhén sau khi chu thé | nhu sau:
1. Phat tién tir 40.000.000 dong den dir liéu da dong y. Tuy nhién quy dinh nay chua néu
60.000.000 dong doi voi mot trong cdc hanh | 15 g ¢dng ¥ trong truong hop nay 1 cia chi thé nao. | ¢) Cé tinh tri hodn hodc khéng chinh sia dit
Vi sau: liéu cd nhén sau khi chii thé dir liéu da dong y;
¢) C6 tinh tri hodn hodc khéng chinh sira die
liéu cd nhdn sau khi dd dong y;
59 | Diém d Khodn 1 Diéu 20 f?é nghi BCA xéfz nhan cach hiéu sau ddy cta chung | Trong truong Pop CéCP hiéu.cﬁa ch~1'1ng téiilé
. . , to1 doi vé1 quy dinh nay: dang, chung t61 khuyén nghi lam rd quy dinh
1. Phat tien ti 40.000.000 dong den Bén Xt ly dir liéu ca nhan, Bén thir ba chinh sira dir | nay nhu sau:
60.000.000 dong doi voi mot trong cac hanh liéu ca nhan cua chua thé dir liéu khi:
Vi sau. - chua dugc Bén Kiém soat dit lidu ca nhan, Bén | d) Bén Xit Iy dit liéu cé nhdn, Bén thir ba dwee
d) Bén Xur Iy diF liéu cé nhan, Bén thir ba Kiém soat va xit 1y dir liu ca nhan dOng ¥ bing | chinh sira dit liéu cd nhdn ciia chii thé dit liéu
dwoc chinh sira dit liéu cd nhan cia chi thé van ban va khi chwa dwoc Bén Kiém soat dir liéu ca nhan,
dir liéu khi chira dwoc Bén Kiém soat div liéu | - chwa biét rd rang da co sy ddng ¥ ctia chu thé dit | Bén Kiém sodt va xir 1y dir liéu cd nhdn dong y
cd nhdn, Bén Kiém sodt va xir Iy di liéu ca liéu. bdjng van ban va chua biét ré rang da cé su
nhan dong ¥ bang van ban va biét ré rang da dong y cua chu thé dir liéu.
c6 sy dong ¥ ciia chil thé div liéu.
60 | Didm b Khodn 1 Didu 21 C‘Ahl’mgktéi flh%n Ehéy quy dir.ltl nélry clxluza né1~1 r(z h(Arp D’é nghi BCA qu}./Adinh’ cu ;[hé vé hNQ’p (Niér}g cﬁr}
dong can co6 dé dé doanh nghiép c6 thé luu trir dit li€u | c6 dé doanh nghi¢p c6 thé luu trir dir licu ca
cé nhan 13 hop dong giita nhitng chu thé nao. nhan trong truong hop nay.

4 Piém b khoan 1 Didu 15 Nghi dinh 13: “Trudng hop khong thé chinh stra truc tiép vi 1y do k§ thuat hodc vi 1y do khac, cha thé dir liéu yéu cau Bén Kiém soat dit liéu ca nhan, Bén

Kiém soat va xtr Iy dir 1iéu c& nhan chinh stra dir li¢u c& nhan cua minh.”

Trang 22/39




GOp y Vé Du thao 03 — Xir Iy vi pham hanh chinh trong link viec an ninh mang

VIETNAM
BUSINESS
FORUM

STT Diéu khodn Chi tiét va vin dé Kién nghi

1. Phat tién tir 40.000.000 dong dén
60.000.000 dong doi véi mét trong cdc hanh
Vi sau:
b) Lwu tri¢ di liéu ca nhan ma khong co hop
dong hodc khong co van ban cua co quan
nha nwée cé tham quyén quy dinh vé chirc
nang, nhiém vu dwoc giao phu hop voi viéc
lwew triv dit liéu cd nhan;

61 | Diém ¢ Khoin 1 Didu 21 Chung t6i hiéu rang day 1a vi pham diém c khoan 1 | Chung t6i khuyén nghi 1am rd quy dinh nay

. . , Diéu 16 Nghi dinh 13°. Tuy nhién, quy dinh ctia Dy | nhu sau:
1. Phat tién tir 40.000.000 dong den o thao chua néu rd hanh vi vi pham trong trudng hop
60.000.000 dong doi véi mgt trong cac hanh nay la gi. ¢) Bén Kiém sodt dir liéu cd nhén, Bén Kiém
Vi sau. soat va xu ly dir liéu ca nhdn khong xoa dir liéu
¢) Khi di c6 phan déi viéc xir Iy di liéu va ca nhan khi chui thé di liéu da co phan doi viéc
Bén Kiém sodt dir liéu ca nhdn, Bén Kiém xu Ly dit lieu va Bén Kiém soat di liéu ca nhan,
soat va xu Iy dir liéu cd nhan khong co Iy do Bén Kiém soat va xit Iy dit liéu ca nhdn khong
chinh dang dé tiép tuc xir Iy dir liéu cd nhan; co ly do chinh dang dé tiep tuc xu ly dir liéu ca
nhan;

62 | Piém e, Khoan 1, Piéu 21 - Vi pham quy | Ching t6i nhan thiy hién chua c6 quy dinh phap luat | Can c6 quy dinh hudng dan rat cu thé thé nao la
dinh vé lwu trit, x6a, hity dir liéu ca nhan | cy thé thé nao 1a x6a dir liéu khong thé khoi phuc va | x6a dir liéu khong thé khoi phuc va x6a dir liéu
“e) Xba dit liéu nhung c6 thé khéi phuc trong | X6 4T 1iéu nhung ¢6 thé khoi phuc. Viée thicu huéng | nhung ¢d thé khoi phuc.
truong hop tai khoan 7 Piéu 16 Nghi' dinh s6 dé.n ol the Sé. dan dén V.léc. khong nhat quan va tranh
13/2023 /'ND-' cP:” C cai khi xac dinh hanh vi vi pham.

63 | Diéu 21.2 Chua 10 nghia Stra lai theo huéng: “Tiép tuc xir Iy dir liéu cd
2. Phat tién tir 60.000.000 dong dén nhan phai xoa theo quy dinh ciia phdp lugt.”
80.000.000 dong doi véi mét trong cdc hanh
Vi sau:

5 Piém ¢ khoan 1 Piéu 16 Nghi dinh 13: “Chu thé dit liéu duoc yéu ciu Bén Kiém soat dit liéu ca nhan, Bén Kiém soat va xu 1y dit 1iéu ca nhan x6a dit liéu c4 nhan cua minh trong cac
truong hop sau: Phan d6i viée xtr Iy dir lidu va Bén Kiém soat dit liéu ca nhan, Bén Kiém soat va xtt 1y dit liéu c4 nhan khong c6 1y do chinh dang dé tiép tuc xu 1y”
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b) Dit li¢u ca nhan phdi xoa theo quy dinh cua
phap luat.

64

Piéu 22. Vi pham quy dinh vé xir Iy dik liéu
ca nhan thu dwoc tir hoat dong ghi Am, ghi
hinh tai noi cong cfng

1. Phat tién tr 20.000.000 ddng dén
40.000.000 dong d6i voi mot trong cac hanh
vi sau ghi am, ghi hinh noi cong cong ma
khong thong bao dé chu thé hiéu duoc minh
dang bi ghi am, ghi hinh, trir truong hop phap
ludt c6 quy dinh khac.

2. Bién phap khic phuc hau qua:

a) Bugc ap dung hinh thirc thong bao dé chu
the hieéu dugc minh dang bi ghi &m, ghi hinh;
b) Budc ngung xu ly dir liéu ca nhén tir 01
thang dén 03 thang trong truong hop vi pham
lan thtr 02 quy dinh tai khoan 1 Diéu nay.

Theo Diéu 22 cta Dy Thao duoc hiéu rang moi ca
nhan, to chire dugc phép ghi am, ghi hinh tai noi cong

cong néu co thong béo cho chu thé dir lidu dugc biét
minh dang bi ghi 4m, ghi hinh, tuy nhién Diéu 18
Nghi dinh 13 quy dinh chi c6 Co quan, t6 chirc c6
tham quyen dugc ghi am, ghi hinh tai noi cong cong
ma khong cén c6 sy ddng ¥ cta cha thé. Do d6, ching
t61 dé nghi Ban Soan Thao nén xem xét va diéu chinh
quy dinh trong Dy Thao dugc théng nhat véi Nghi
dinh 13 dé doanh nghiép co6 co sé thuc hién.

Chung t6i d& nghi Ban Soan Thao xem xét va

diéu chinh nhu néi dung gop V.

65

Piém ¢, Khoan 1, Piéu 23 - Vi pham quy
dinh vé bao vé dir liéu ca nhan trong kinh
doanh dich vu tiép thi, gioi thiéu san pham
quang cao

“c) Khach hang blet ré noi dung, phuwong

thire, hinh thike, tan sudt giGi thiéu sdan
pham;”

Theo chung toi hiéu, Piéu 21.2 cia NP 13 dang quy
dinh viéc xtr 1y dir liéu ca nhan cta khach hang phai
“trén co so khdch hang biét ré néi dung, phwong
thire, hinh thirc, tan sudt gioi thiéu san phcfm thi hanh
vi vi pham”. Do d6, hanh vi vi pham phai 1a “Khéch
hang khong biét ré néi dung, phuwong thirc, hinh
thire, tan sudt gidi thiéu san pham”.

Stra doi ndi dung diém nay cho phu hop véi
Piéu 21.2 cia NP 13.

66

Diém ¢ Khodn 1 Diéu 23

Chiing t6i hiéu rang day 1a vi pham ddi véi quy dinh
tai khoan 2 Piéu 21 Nghi dinh 13°. Tuy nhién quy

Chung t6i khuyén nghi lam rd quy dinh nay

nhu sau:

6 Khoan 2 Piéu 21 Nghi dinh 13: “Viéc xir Iy dit liéu ca nhan cta khach hang dé kinh doanh dich vu tiép thi, gi6i thidu san phdm quang céo phai dugc sy ddng ¥ ctia khach hang, trén co

s& khach hang biét rd ndi dung, phuong thire, hinh thire, tan suét gidi thiéu san pham.”
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1. Phat tién tir 80.000.000 dong dén
100.000.000 dong doi voi mot trong cac
hanh vi sau:

¢) Khach hang blét ro ngi dung, phuong

thire, hinh thirc, tan sudt gidi thiéu sdan
phéim;

dinh cua Dy thao chua néu rd hanh vi vi pham trong
treong hop nay la gi.

¢) Xur Iy dit liéu cd nhan cia khdch hang dé
kinh doanh dich vu tiép thi, gioi thiéu san
pham quang cdo khi khdch hang chuea biét ré
néi dung, phwong thirc, hinh thire, tan sudt giGi
thiéu san phcfm;

67

Piéu 25. Vi pham quy dinh vé théng bdo Vi
pham quy dinh vé bao vé dit liéu cé nhén cia
Bén Kiém sodt dir liéu cd nhdn, Bén Kiém sodt
va xu Ly dir liéu cd nhan, Bén Xu Iy dir liéu ca
nhan

1. Phat tién tir 20.000.000 dong dén
40.000.000 dong doi véi mot trong cdac hanh
Vi sau:

a) Bén Kiém sodt dir liéu cd nhan, Bén Kiém
soat va xu ly dir liéu cda nhdn khong thong bao
trong thoi gian quy dinh khi phat hién xay ra
vi pham quy dinh vé bao vé di liéu cd nhén;

Diéu 25.1(a) cua Du thao dang quy dinh viéc xur
phat d6i véi hanh vi khong théng bao cho co quan
c6 tham quyén trong thoi han nhu quy dinh khi phat
hién vi pham dir liéu. Tuy nhién, Piéu 23.1 ctia Nghi
dinh 13 cho phép Bén Kiém soat dit liéu, Bén Kiém
soat va xu ly dir li€éu thong bao cham hon thoi han
72 gid véi didu kién phai néu rd li do thong béo
cham, muodn. Do d6, ching t6i cho rang quy dinh
nay chua pht hop voi tinh than caa Piéu 23.1 cua
Nghi dinh 13.

Chiing t6i d& xuét bd sung quy dinh cta Piéu
25.1(a) cua Dy thao nhu sau:

“a) Bén Kiém soat dit liéu ca nhan, Bén Kiém
soat va xu ly dir liéu ca nhan khong thong bao
trong thoi gian quy dinh khi phat hién xdy ra vi
pham quy dinh vé bao vé dit liéu c4 nhan nhung
khéng ¢ 1i do chinh dang cho viéc thong bao
cham nay;”

68

Piéu 25. Vi pham quy dinh vé thong bao vi
pham quy dinh vé bio vé dir liéu ca nhin
ciia Bén Kiém soat dir liéu ca nhén, Bén
Kiém soat va xir Iy dir liéu ca nhan, Bén Xir
ly dir liéu ca nhan

1. Phat tién tr 20.000.000 ddéng dén
40.000.000 dong ddi véi mot trong cac hanh
Vi sau:

a) Bén Kiém soat dit liéu ca nhan, Bén Kiém
soat va xtr 1y dir liéu cd nhan khong thong béo
trong thoi gian quy dinh khi phat hién xdy ra
vi pham quy dinh vé bao vé dit liéu ca nhan;

b) Bén Xur Iy dir liéu ca nhan khong thong bao
hodc thong bdo sau 72 gid cho Bén Kiém soat

Piéu 25.1(b) ciia Dy Thao dua ra hanh vi vi pham
trong truong hop Bén X 1y dir li€u cd nhan khong
thong bao hoic théng bao sau 72 gid cho Bén Kiém
soat dit liéu ca nhan sau khi nhan thay c¢6 sy vi pham
quy dinh vé bao vé dir liéu c4 nhan. Tuy nhién, theo
Diéu 23.2 trong Nghi dinh 13 dang quy dinh ring
“Bén Xu ly dir liéu cd nhdan phai thong bao cho Bén
Kiém sodt dir liéu cd nhan mot cach nhanh nhét co
thé sau khi nhén thcfy 6 sw vi pham quy dinh vé bdo
ve dit li¢u cd nhan.”. Do d6, chung t61 nhan thiy quy
dinh vé thoi gian thong bao tai Diéu 25. 1(b) trong Dy
Thao 14 hoan toan méi va chua dugc thong nhat véi
quy dinh tai Nghi dinh 13. Do do, chung t6i dé nghi
Ban Soan Thao nén xem xét va diéu chinh quy dinh

Chung t61 dé nghi Ban Soan Thao xem xét va
diéu chinh nhu nd1 dung gop y.
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dir liéu ca nhan sau khi nhan thay co sy vi
pham quy dinh vé€ bao v¢ dit liéu ca nhan;

¢) Thong bao mot lan va khong day du cac i
dung lién quan t&i vi pham quy dinh vé bao
vé dit liéu ca nhan

2. Bién phap khic phuc hau qua:

a) Budc thong bao ddy du vi pham quy dinh
vé bao vé dit liéu ca nhan ddi véi cac hanh vi
vi pham quy dinh tai khoan 1 biéu nay;

b) Budc ngung xur Iy dir liéu ca nhan tir 01
thang dén 03 thang trong truong hop vi pham
lan thtr 02 quy dinh tai khoan 1 Piéu nay.

trong Dy Thao dugc thong nhat v6i Nghi dinh 13 dé
doanh nghiép ¢o6 co s¢ thuc hi¢n.

69

Diéu 25

Nghi dinh 13 khéng yéu cau Bén xir ly dit lidu ca
nhan phai thong bao cho Bén xur ly dir liéu ca nhén
v€ hanh vi vi pham quy dinh trong vong 72 gio.

Chung toi trin trong dé nghi loai bo.

70

Piém d, Khoén 6, Diéu 26 - Vi pham quy
dinh veé danh gia tac dong xir ly dir liéu ca
nhan

“6. Bién phdp khdc phuc hdu qua:

d) Céng khai xin 16 trén cac phuong tién
thong tin dai chung doi voi hanh vi vi pham
quy dinh tai khoan 1 biéu nay.”

Piém d, Khoan 6, Piéu 27 - Vi pham quy
dinh vé chuyén dir liéu ca nhin ra nuéc
ngoai

“6. Bién phdp khdc phuc hdu qua:

Bién phap khic phuc hau qua cong khai xin 15i trén
cac phuong tién thong tin dai chung khong phu hop
v6i cac hanh vi vi pham tai Khoan 1, Piéu 26 (vi
pham vé Ho so danh gia tac dong xur 1y dir liéu ca
nhan) va Khoan 1 Piéu 27 (vi pham vé Ho so danh
gid tic dong chuyén dit liéu c4 nhan ra nudc ngoai).
Chuing t6i hiéu rang bién phap khic phuc hau qua
nay chi nén ap dung cho cac hanh vi vi pham ddi véi
chu thé dit liéu.

B bién phap khic phuc hiu qua nay dbi vdi céc
vi pham tai Diéu 26 va biéu 27.
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d) Céng khai xin 16i trén cdc phwong tién
thong tin dai chung doi voi hanh vi vi pham
quy dinh tai khoan 1 Piéu nay.”

71

Diém a Khodn 6 Diéu 26
6. Bién phdp khdc phuc hdu qua:

a) Bugc ldp hodc khong leu gik Ho so danh
gia tac dong xw ly dir lieu ca nhan doi voi
cdc hanh vi vi pham tai khoan 1 Diéu nay;

Chiing t6i hiéu ralmg‘bién phap nay dang ra phai yéu
cau budc luu giltt HO so danh gia tac dong xu ly dir
liéu ca nhan.

Chung t6i khuyén nghj sira d6i quy dinh nay
nhu sau:

a) Bugc lap hodc khéng luu gitr Ho N danh
gia tac dong xw ly dir lieu ca nhan doi voi cac
hanh vi vi pham tai khoan 1 Diéu nay,

72

Khodn 4 Diéu 26

4. Phat tién bang 5% tong doanh thu nam tai
chinh lién trude tai Viét Nam doi véi hanh vi
dé 16, mdt dit liu cd nhén ciia 5.000.000
cong dan Viét Nam.

Khodn 4 Piéu 27

4. Phat tién bang 3% dén 5% tong doanh thu
nam tai chinh lién trude tai Viét Nam déi véi
hanh vi d@é 16, mét div liéu cd nhén hodc
hodc chuyén dir liéu ca nhan cua trén
5.000.000 cong dan Viét Nam ra nudc
ngoai.

Chung t61 nhan thay c6 sur khong hop ly trong mirc
phat d6i voi trudng hop lam mat di liéu c4 nhan cia
5.000.000 cong dan Viét Nam tai khoan 4 biéu 26
(5% tong doanh thu nam tai chinh lién trude tai Viét
Nam) va truong hop 1am mat dit liéu ca nhan cia trén
5.000.000 cong dan Viét Nam tai khoan 4 Piéu 27
(3% dén 5% tong doanh thu ndm tai chinh lién trudc
tai Viét Nam).

(Vi ban chat ctia hanh vi 1am mat dit liu tai khoan 4
Diéu 26 khong bi gidi han trong truong hop chi xtr 1y
dir liu tai Viét Nam)

Pé nghi BCA quy dinh mic phat pht hop hon
cho hanh vi nay.

73

Diéu 27

Chua c6 quy dinh xir phat doi v6i hanh vi khong
ngung chuyén dit liéu ra nude ngoai khi BCA c6 yéu
cau (Diéu 25.8 Nghi Pinh 13/2023)

Pé nghi bo sung

74

Diéu 27.1(b)

Bi tring voi Diéu 27.1(a) Dy théo nghi dinh

Pé nghi bo

75

Diéu 27.1(c), (d) va (d)

Bi trung voi khoan 3, 4, 5 Biéu 25 Du thao nghij dinh

Pé nghi bo

76

Diém a Khoan 6 Piéu 27
6. Bién phdp khdc phuc hdu qua:

Chung 61 hiéu rang bién phap nay dang ra phai yéu
cau budc luu gitt HY so dénh gia tac dong chuyén dir
li¢u ca nhan ra nudc ngoai.

Chung t6i khuyén nghi stra doi quy dinh nay
nhu sau:
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a) Bugc ldp hodc khong leu gitv Ho so danh
gid tdc déng chuyén dit liéu cd nhdn ra nuée
ngoadi doi véi cac hanh vi vi pham tai khoan
1 Piéu nay,

a) Bugc ldp hodc khéng luu giir Ho so danh
gid tdc déng chuyén dit liéu cd nhdn ra nude
ngoai doi véi cac hanh vi vi pham tai khodn 1
Piéu nay;

77

Céac Piéu 4.3.p), 8.4.d), 9.5.d), 10.4.d),
11.4.d), 14.3.d), 16.4.d), 17.4.d), 19.2.c),
21.4.d), 23.4.d), 24.4.d), 26.6.dd), 27.6.dd),
28.6.dd)

Khong nén quy dinh yéu ciu xin 16i cong khai trong
Nghi dinh. Nhiing van dé nhu vay c6 ban chét dan su
va chi co thé dugc quyét dinh boi toa an dan su co
thAm quyén. Ngoai ra, hinh phat ndy khong twong
xung voi mic do nghiém trong cua vi pham.

Chung t6i trin trong dé nghi rang nhimng diéu
khoan nay nén dugc go bo.

78

“Hinh thirc xir phat b6 sung” va “Bién phdp
khdc phuc hdu qua”

Khong c6 hudng din vé viéc dua ra két luan xtr phat
hodc xir phat ndo dugc cung cip khi 4p dung cac
hinh thirc xr phat b sung hodc cac bién phap khic
phuc hau qua. Néu khong c6 hudng din cu thé, cac
t6 chtrc khong thé 1ap ké hoach tuan tha 1au dai.

Chung toi trin trong dé nghi Bo Cong an cung
cap hudng dan hodc tiéu chi danh gia dé ap
dung céac hinh thac xtr phat bod sung hodc bién
phap khic phuc hau qua.

79

Diéu 29

Thiéu xtr phat ddi véi hanh vi : “Chu quan hé thong
thong tin co trach nhiém ap dung bién phap ky thuat
dé phong ngtra, ngan chin hanh vi quy dinh tai cac
diém a, b, ¢, d va e khoan 1 Diéu nay dbi voi hé théng
thong tin thudc pham vi quan 1y.” (Piéu 19.2 Luat An
Ninh Mang 2018)

Pé nghi bo sung

80

Diéu 31

Khong thay xtr phat v&i hanh vi:

Bién phap xur Iy tinh hudng nguy hiém vé an ninh
mang bao gom:

b) Théng bdo dén co quan, t6 chirc, ca nhan co lién
quan;

d) Phan tich, danh gia thong tin, du bao kha nang,
pham Viqénh hu’(")’ng va muc d¢ thiét hai do tinh hudng
nguy hiém vé an ninh mang gay ra;

(Piéu 21.3 Luat An Ninh Mang 2018)

Pé nghi bo sung
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dé)ng v6i nguoi dung dich vu cua ho, ho phai duoc
théng béo bang van ban chinh thirc tir co quan quan

Iy vé bat ky ndi dung bat hop phap nao, cac nha

cung cip dich vu khong thé ty dwa ra phan quyét bat

hop phap hay khong.

Céc nha cung cap dich vu ciing khong thé “giam sat
lién tuc” hoat dong cua nguoi dung vi diéu nay gay
riii ro vé bao mat va quyén riéng tu cho ngudi ding.

STT Diéu khodn Chi tiét va vin dé Kién nghi
81 | Piéu 31.1 Pé cac nha cung cap dich vy khong vi pham hop Chung t61 tran trong dé nghi ring cac diéu khoan

nén duoc stra doi nhu sau:

a) Lam ra, phat tan hodc khong hop tdc khi co
Vvéu cau chinh thirc bdng van ban ciia co quan

6 tham quyén trong viéc ngdn chin, gé bo
thong tin co noi dung kich dong, co nguy co
bao loan, phd réi an ninh, khing bé trén khéng
gian mang,

b) Khéng phoi hop trién khai céc gidi phép kj
thudt, nghiép vu dépho‘ng ngira, phat hién, xu
ly tinh huong nguy hiém vé an ninh mang khi
cb Yéu cau chinh thirc bang vin bdn ciia co
quan c6 tham quyén;

¢) Khéng phoi hop véi e hrong chuyén trach
bao vé an ninh mang trong phong ngira, phat
hién, xit Iy tinh hudng nguy hiém vé an ninh mang
khi c6 yéu cau chinh thirc bang van bdn cia co
quan co tham quyén;

d) Khong trién khai ngay-—phwong dn phong
ngera, 1#ng pho khdn cdp vé an ninh mang, ngan
chan, loai trir hogc giam nhe thiét hai do tinh
huong nguy hiém vé an ninh mgng gay ra khi c6
yéu cau chinh thic bang van bdn cia co quan
c6 tham quyén;

d) Khong phoi hop thu thdp thdng tin lién quan
khi c6 yéu cdu Chlnh thirc bang van ban ciia co

quan co tham quven 4hee4s|e+—g+am—sat—tren4we

d) Khong thyc hién ngung cung Cap thong tin
mang tai khu vurc cu thé hogac ngat cong két nai
mang quéc té khi c6 yéu cau chinh thic bang
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vén ban ciia co quan nha nwdc ¢ tham quyén;

g Khéng bo tri lyc lwong, phwong tién ngdn
chan, logi bo tinh hudng nguy hiém vé an ninh
mang khi ¢o yéu cau chinh thirc bang van bdn
clia co quan cé tham quyén.

82

Diéu 35.1(d)

d) Cung cdp dich vu trén mang vién théng,
Internet, cac dich vu gia tang cho 16 chire, cd
nhan dang tai trén khong gian mang thong tin
co ngi dung quy dinh tai cdc khoan 1, 2, 3, 4
va 5 Piéu 16 ciia Ludt An ninh mang;

Theo Diéu 26.2 Luat An Ninh Mang 2018 thi hanh vi
nay thuc hién khi “c6 yéu cau cua lyc lugng chuyén
trach bao v¢ an ninh mang thudc Bd Cong an hoéc co
quan c¢6 thdm quyén cia Bo Thong tin va Truyén
thong.”

Dé nghi bé sung cho théng nhat

11.3.a), 12.3.a), 13.3.a), 14.2 a), 15.4.a),
16.3.a), 17.3 .a), 21.3.a), 23.3.a), 24.3.3),
26.5.a), 27.5.a), 28.5.a), 31.2., 35.2.b)

phép kinh doanh tai Viét Nam c6 thé khong phu hop
v6i phap luat Viét Nam. Chung t6i luu y rang theo
LXLVPHC, hinh phat nay chi c6 thé dugc ap dung
néu ngudi vi pham “vi pham nghiém trong cdc hoat
dong dwoc quy dinh trong gidy phép kinh doanh.”
Tuy nhién, mét s6 vi pham co thé khong dén mirc vi
pham nghiém trong nhu viy.

Nghi dinh 81/2013/ND-CP huéng din LXLVPHC
quy dinh viéc tudc gidy phép phai dua trén cac tiéu
chi sau:
e Truc tiép vi pham cac hoat dong dugc ghi
trong gidy phép, chimg chi hanh ngh¢;

83 | Piéu 35.1(d) Khong thdy Luat An Ninh Mang 2018 quy dinh nghia | D& nghi bo
vu dat may chd ma chi c6 nghia vu dat cl}i nhanh/
VPDD tai Viét Nam (da dugc xtr phat ¢ Di¢u 39 Dy
thdo)
84 | Cac Piéu 4.2.a), 8.3.a), 9.4.a), 10.3.a), “Hinh thirc xir phat bé sung” tuéc quyén sir dung gidy | Ching toi tran trong dé nghi nén bé hinh thirc

xUr phat tudc gjéy phép hoat dong cua doanh
nghiép cung cap dich vu.

Ngoai ra, chiing toi kién nghi B6 Cong an chi
gi6i han viéc 4p dung hinh thtrc xtr phat bd
sung tudc quyén st dung gidy phép kinh doanh
d6i v6i cac hanh vi vi pham nghiém trong ma
khong khéc phuc hau qua sau mdt thoi gian
hop ly, cling nhu quy dinh gidi han thoi gian
ap dung hinh thirc xtr phat bd sung do.
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VIETNAM
BUSINESS
FORUM

STT

Dieu khodn

Chi tiét va van dé

Kién nghi

e Vi pham c6 tinh chat, muac do nghiém trong
xam hai trat ty quan 1y hanh chinh nha nudc;
va

e Thoi han tude quyén sir dung gidy phép phai
dugc quy dinh thanh khung thoi gian cy thé

Trong bat ky truong hop nao, viée tude quyen su
dung gidy phép ctiia nha cung cap dich vu déu s&
mang lai tic dong 16n ddi véi ngudi dung - nhing
nguoi ma phu thudc vao dich vu nay. Do vay, hinh
phat nay c6 nguy co xur phat ca cac bén vo toi dang
su dung dich vu.

85

Diéu 37

Mic du ching toi hiéu rang cac bién phap xur phat
dugc dua ra trong Piéu 37 nham xir phat nhiing
nguoi vi pham Diéu 29 cia LANM, nhung Nghi dinh
ndy khong phai la nén ting phi hop dé diéu chinh
viéc bao vé quyen tré em trong khong gian mang.
Néu khong, rat co thé s& nay sinh mau thuin va/hoic
khong 1o rang gitta dy thdo Nghi dinh nay va Luat
Tre em.

Thay vao d6, Luat Tré em duogc ban hanh dé quy dinh
trach nhiém cua cac to chirc trong vi¢c thuc hién
quyén va nghia vu ddi véi tré em. Viéc quy dinh bién
phap xir phat d6i véi hanh vi vi pham quyén tré em
chi phu hop véi bat ky Nghi dinh xir phat ndo dugc
ban hanh theo Luat Tré em (va cac hanh vi vi pham
luat nay va céc luat lién quan). Theo do, Bo Lao dong
- Thuong binh va Xa hoi c6 nhiém vy thue hién quan
ly nha nuée vé tré em va bao dam viéc thuc hién cac
quyén cta tré em theo phan cong, Gy quyén cta
Chinh phu.

Theo Diéu 49 Nghi dinh 56/2017 quy dinh chi tiét
Luat Tré em, khi xay dyng van ban quy pham phap
lut c¢6 lién quan dén tré em thi tré em can dugc tham
gia vao qua trinh d6. Du thao Nghi dinh nay, v6n luén

Chung toi kién nghi nén boé Didu 37; viéc quy
dinh quyén tré em nén giao cho Ludt Tré em
(Nghi dinh 56) thyc hién.
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FORUM

STT Diéu khodn Chi tiét va vin dé Kién nghi
lién quan dén quyén tré em (trong do bao gom viéc
xu phat nhitng nguoi vi pham quyén cua tré em),
cling khong ngoai 1€.
C6 mét su thiéu rd rang dang ké trong LANM khi
tham chiéu riéng 1¢. Vi du, khQng 0 Bo Cong an hoac
B6 TTTT sé xac dinh nhu thé nao véi ndi dung “céd
hai cho tré em” hodc “vi pham quyén tré em”. Vi¢c
thong qua Dy thao Nghi dinh theo hinh thirc hién tai
s€ tao ra mau thuan trong cach giai thich cac van dé
lién quan dén tré em — dac bi¢t l1a theo quan diém cta
Luat Tré em va nghi dinh hudng dan.
86 | Piéu 37.2(b) Tring véi Didu 37.2(a) Dy thao Pé nghi bo
87 | Diém a va b Khodn 2 Didu 37 ?I(f)i dung ¢ diém a va diém b Khoan 2 Diéu 37 tring (Ci?.l}ﬁng t61 khuyén nghi bo diém b do tring véi
. . . ap. iém a.
2. Phat tién tur 40.000.000 dong deén
60.000.000 dong doi voi mot trong cac hanh
Vi sau:
a) Pang tai, phat tan, chia sé, luu trit, trao
doi, sir dung thong tin, hinh anh, am thanh
Co noi dung khiéu dam, doi truy, bao luc lién
quan den tré em;
b) Dang tai, phdt tin, chia sé, luu trir, trao
doi, sir dung thong tin, hinh anh, am thanh
Co noi dung khiéu dam, doi truy, bao luc lién
quan dén tré em,
88 | Diéu 39.1(d) Thiéu xir phat vé khong ddm bao thoi gian dit chi | D& nghi bd sung
nhanh, VPDBD
89 | Diéu 5, Diéu 23, 24, 26, 27, 44 quy dinh vé: 1;/({/115 tghat gen ‘;[(:1115%:,’ ‘?éni,s (yﬁ’,l,f:bfmg, 3 ‘;A).den Pé nghi khong 4p dung mic phat tién tién toi
3 o L . o tong doanh thu ndm tai chinh lien truoc tai 5%, bang 5%, bang 3% dén 5% tong doanh
Diéu 23, 24: 2. Phat tién 161 5% tong doanh | viiat Nam 1a mirc khong ¢d dinh, va ¢6 thé 1a mot % DANG 5/, DALE 5 /0 B 2 \
thu nam tai chinh lién trudc tai Viét Nam doi | .on s khone nhé. Xir phat & mitc nav c6 thé khién thu nam tai chinh lién tru’o*q tal YICF Nam, ma
ng nho. Au phe ay €o the KN 1 chi nén 4p dung muc phat tién c6 dinh, c6 can
doanh nghiép 1am vao tinh trang kho khan, dac biét
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BUSINESS
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STT

Dieu khodn

Chi tiét va van dé

Kién nghi

véi hanh vi vi pham tir lan 2trolen doi véi
cac quy dinh tai khoan 1 Diéu nay”.
Piéu 26 “4. Phat tién bang 5% tong doanh

thu nam tai chinh lién truée tai Viét Nam doi

voi hanh vi dé 1§, mdt dit liéu cd nhan ciia
5.000.000 cong dan Viét Nam.”

Piéu 27 “Phat tién bang 3% dén 5% tong
doanh thu nam tai chinh lién trude tai Viét
Nam d6i v6i hanh vi dé 16, mat dir liéu cd
nhan hodc hodac chuyén dit lieu ca nhan cua
trén 5.000.000 cong dan Viét Nam ra nudc
ngoai’”’.

trong truong hop ban than doanh nghiép c6 nghia
vu phai thuc hién bién phap xur phat b6 sung, cung
cac bién phap khac phuc hau qua.

nhac phul hop vé6i tinh hinh doanh nghiép Viét
Nam.

90

43.8.4.95.,104.,11.4.,12.4,,13.4.,14.3.,15.
5,16.4.,17.4.,18.4.,19.2.,20.2.,21.4.,22.2.,23.
4.,244.,252.,26.6.,27.6.,28.6.,29.4.,
304.,35.3,37.3,,38.3.,40.3.,41.6., 42.6.

Budc x6a phﬁn mém, chuong trinh, dit li¢u ca nhan,
v.v. s¢ anh hudng dén cac khia canh khac cua viéc
cung cap dich vu cho chu thé dit liéu. Diéu nay ciing
c6 din dén sy x1r phat cho ca cac bén vo toi nhu chu
thé dir liéu. Ngoai ra, chiing toi ciing luu y rang hinh
phat nay khong tuong xting vo1 mtrc d§ nghiém
trong cua vi pham.

Ngoai viéc cham dut hoat dong xir Iy dir liu
ma chu thé dir liéu khong dong y, chung toi
tran trong dé nghi B§ Cong an nén loai bd cac
diéu khoan vé “khdc phuc hdu qua” khac.
Chung t6i khuyén nghi nén 1am rd rang viéc
x6a, thu hdi hodc tiéu hity nhu vay chi c6 thé
duogc &p dung khi viéc phat tan, chia sé, tang
trit, v.v thong tin dang duoc sir dung truc tiép
dé thuc hién toi pham, chfmg han nhu cho muc
dich pham t01 trén mang va s€ khong &p dung
khi hoat dong d6 sir dung chu yéu cho muc
dich kinh doanh hop phép.

91

4.3.0), 14.3.¢), 15.5.), 16.4.c), 17.4.c),
21.4.0), 23.4.), 24.4.c), 26.6.d), 27.6.d),
37.3.d), 40.3.h), 41.6.d), 42.6.d)

biéu khoan quy dinh “budc nép lai sé lpi bat hop
phap” 14 thira vi Didu 9 Luat An ninh mang (LANM)
da quy dinh r6 nguoi vi pham cac quy dinh cua phap
luat vé an ninh mang thi phai “boi thwong thi¢t hai
gay ra”. Trong moi truong hop, nhiing vin dé nhu
vay co ban chit dan su va chi c6 thé duoc quyét dinh
boi toa dn dan sy c6 tham quyén.

Chung t6i tran trong dé nghi rang nhiing diéu
nay nén duogc go bo
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Y KIEN CUA NHOM CONG TAC NGAN HANG VBE

STT | Piéu khoan | Noi dung Kién nghi
Piéu 3 cua Du thao Nghi dinh dua ra quy dinh vé thoi hiéu xir phat Dé xuat két hop Piéu 3 va Diéu 7 dé quy dinh duogc
(cu thé 12 01 ndm hodc 02 nam tuy timg trudng hop). Tuy nhién Diéu | phan bd hop 1y hon va dé tra ciru hon.
. Pidu 3 va 3 lai khong quy dinh rd vé thoi diém bat dau dé tinh thoi hidu néu
) Diéu 7 tren.
Theo Diéu 7 ciia Dy thao Nghi dinh, thoi diém dé tinh thoi hidu xir
phat s& 1 thoi diém chdm dit hanh vi vi pham.
Can cr tinh chat, muc do, hau qua vi pham, dbi tuong vi pham va Vi pham trong linh vuc an ninh mang c6 thé khong lién
tinh tiét tang nang, sb 1an vi pham, 4p dung murc phat tién gép 5 lan quan truc tiép dén hoat dong kinh doanh. Pdi véi linh
murc phat tién duoc quy dinh tai khoéan 1 Diéu nay hodc 5% doanh vuc ngan hang, muc phat 5% doanh thu co thé co gia tri
thu cua nam tai chinh lién trude hodc s6 1gi thu dugce tir vi pham hanh rat 16n va anh hudng dén hoat dong cua ngan hang.
. chinh ctia t6 chirc, ¢ nhan vi pham tai thi truong Vit Nam. Trén co s tham khao thong 1& qudc té va bdi canh cua
o, | Khoin2, céc bién phap bao vé dit lidu c4 nhan cia Viét Nam,
Piéu 5 chung t6i dua ra kién nghi 2 giai phap thay thé nhu sau:
1. mirc phat tién duoc ap dung theo doanh thu cta
nam tai chinh lién ké tir 1% - 3%.
Khong quy dinh mirc phat theo phan trim doanh thu d6i
v6i linh vuc ngan hang.
Khoian 1c, Pé nghi 1am rd Piéu 15.1.c va Diéu 20.1.a c6 gidng
5 Picéu 15 va nhau khong
" | Khoan 1a,
Diéu 20
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BUSINESS
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STT | Piéukhoan | Noi dung Kién nghi
Piém d va e déu quy dinh hinh phat trong truong hop bén kiém soat | Nén tach Piém d, Khoan 1 thanh khong x6a hodc huy
dit liéu ca nhan, Bén kiém soat va xir 1y dir liéu ca nhan khong x0a dir liéu ca nhan da thu thap trong truong hop khong con
. | dir liéu c4 nhan theo dé nghi ctua chu thé dir liéu, bi trung nhau. can thiét cho muc dich thu thap ban dau, trir truong hop
Khoan 1d va L, . .y 52 , \ L
4. 2 luat c6 quy dinh khac va diém e khoan 1 thanh x6a dir
le, Dieu 15 i tw N DL N W
liéu c& nhan theo d€ nghi hodc sau khi c6 yéu cau cua
chu thé dir liéu trong vong ... gid, trir truong hop luat
c6 quy dinh khéc.
Theo Piéu 16.5 Nghi dinh 13/2023/NDB-CP vé bao vé dit liéu c4 nhan | Diéu chinh thoi gian thuc hién x06a, cung cép, ngan
(“Nghi Pinh 13”), Viéc x6a dir liéu dugc thuc hién trong 72 gid sau chan, tiét 16 dit liéu c4 nhan boi bén kiém soat dir liéu
khi ¢6 yéu cau ctia chu thé dit liéu, trir trudng hop phap luat c6 quy hodc bén kiém soat va xu 1y dit liéu c4 nhan cho tuong
- Khoin 1e & dinh khac. dong véi nghi dinh 13
" | 1h, Piéu 15 | Trong khi Diéu 15.1.e ciia Dy thao Nghi dinh lai dwara thdi han1a | Thoi gian 48 hodc 72 gié déu chwa phu hop véi thuc
48 gid d6i voi trudng hop tuong tu. tién do khong tinh dén ngay nghi hodc ngay 18, gdy kho
Nhu vay quy dinh v& thdi han x6a dit liu theo yéu ciu cta cha thé | KNan cho doanh nghi¢p trong vice trién khai thyc hign.
dir liéu ¢ 2 nghi dinh nay chua thong nhat.
Theo Diéu 9.8 Nghi Dinh 13, Chi thé dit lidu dugc phan dbi Bén Piéu chinh thoi gian thyc hién x6a, cung cap, ngan
Kiém soat dit liéu ca nhan, Bén Kiém soat va xur 1y dit 1i€u cad nhan chan, tiét 16 dit liéu c4 nhan boi bén kiém soat dit lieu
xur 1y dit li€u ca nhan ctia minh nham ngan chan hodc han ché tiét 16 hodc bén kiém soat va xur 1y dir liéu ca nhan cho tuwong
dir liéu ca nhan hodc sir dung cho muyc dich quang céo, tiép thi, trir dong voi nghi dinh 13
6 Khoan 2, trlfong' Elop lu,at C‘O C{uy, d1r~1h 'lihacrva ]?en Klenr% AsoatAdu 11¢u f:a nhfm’ . | Thoi gian 48 hodc 72 gio déu chua phu hop voi thuc
" | pidu 15 Bén Kiém soat va xtr ly dir liéu ca nhan thuc hién yéu cau cua chu thé | .x a £ . J1 e C1x ,
dt lidu ¢ 7 gic «hi nhan d sy cAu. trr trudme hoo Luat tién do khong tinh dén ngay nghi hodc ngay 1€, gay kho
I,I 1u r'ong ; £10 sat kil nhan Guoc yeu cau, tru truong hop fud khin cho doanh nghiép trong viéc trién khai thuc hién.
c6 quy dinh khac.
Trong khi Diéu 15.2 ctiia Dy thao Nghi dinh lai dua ra thoi han 1a 48
gid ddi véi trudng hop twong tu.
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STT | Piéukhoan | Noi dung Kién nghi
Nhu vay quy dinh vé thdi han thue hién yéu cau cta chu thé dit lidu &
2 nghi dinh nay chua thong nht.
Diéu 16. Vi pham quy dinh vé su ddng ¥ ctia chi thé dit liéu Piém h Khoan 1 va Diém ¢ Khoan 2 Diéu 16 c6 giéng
. . , . . . A 9 J A R \ A A < A ’
1. Phat tién tir 40.000.000 ddng dén 60.000.000 ddng dbi véimet | hau khong? €6 déu dugc hiéu la vie bén Kiém soat
trong cac hanh vi sau: dir liéu ca nhan,'Ben Kiém soa,t' vaxu ly c'lu 11¢‘u ca nhan
‘ N ' . khong chimg minh hoac tir chdi chirng minh viéc chu
) s h) Khong7 ching minh hoa‘c tur ch017ngh1a vu chirmg minh sy dong | 43 div liéu c4 nhan ddng ¥ cho xt 1y dit liéu khong? Dé
Khoan Thva | g ciia chii thé dit ligu thude vé Bén Kiém soat di ligu ca nhan, B&n | nohi fam ro.
7. | Khoan 2c, Kiém soat va xur ly dit liéu c4 nhan.
biéu 16 2. Phat tién tir 60.000.000 ddng dén 80.000.000 ddng ddi vai cac
hanh vi:
¢) Bén Kiém soat dir liéu c4 nhan, Bén Kiém soat va xir 1y dir liéu ca
nhan khong chimg minh hodc khong nhan ching minh rang chu thé
dir liéu da dong y cho xir Iy dit liéu c4 nhan.
. Chung t6i hiéu rang viéc chinh stra, x6a, huy dif liéu ca nhan dugc Yéu céu loai trir viéc chinh sira, x6a, hity dir liéu khi c¢6
Khodn 1a, ‘A s A A, s LR g 1sA A s . A A s b LA e TiAL \ , A
8. A thuc hién sau khi c6 y€u cau cua chu the dir liéu, vay vi sao phai yéu cau tu chu thé dir 1iéu va truong hop khac do luat
Diéu 18 N s s . R 1 1iA . . A )
thong bao cac hanh vi nay cho chu thé dir li¢u trudc khi thuc hién? quy dinh.
Khoin 1a, Chuing t6i dang hiéu day 13 hanh vi vi pham Diéu 14.2.b ctia Nghi Pé nghi Bo Cong an quy dinh rd hon diéu khoan nay.
9 Piéu 19 dinh 13, tuy nhién diéu luat nay dang duoc soan thao chwa rd rang,
' (diém a thir 2 gay kho hiéu.
do bj Iip)
Khoén 1c, va | Quy dinh thoi han 72 gio chua phu hop véi thue tién do khong tinh Chung t61 dé xuét ddi voi truong hop nay, can nhéc bd
10. | Khoin 2 dén ngay nghi hodc ngay 1&, gay kho khin cho doanh nghiép trong sung cac tinh tiét giam nhe khi xem xét xir phat va giam
Didu 19 ’ viéc trién khai thuc hién. Thuc té, c6 truong hop doanh nghiép da rat | mirc xtr phat dbi véi hanh vi vi pham nay.
¢d ging thuc hién cung cip dit liéu ca nhan nhanh nhét c6 thé theo
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STT | Piéukhoan | Noi dung Kién nghi
yéu cau, tuy nhién do roi vao ngdy nghi, ngay 18 hodc 16i hé théng
ngoai y mudn nén khong thé cung cip dit liéu trong 72 gid.
Ngoai viéc dam bao quyén ciia chii thé dir liéu, Ngan hang con co Kién nghi quy dinh:
trach nh{ém bélf) Vé dir héu nguyén ven, (’10 Vﬁy ng?ln héng co thé Bléu 20. Vi pham quy dlnh Vé chinh stra dir lléu ca
khong cap quyén truy cdp nhung cung cap thong tin dé chu the dix nhan
liém xem, yéu cau chinh sira. o \ . .
1. Phat tién tir 40.000.000 dong dén 60.000.000 dong
" Khoin 1a, doi véi mot trong cac hanh vi sau:

" | Piéu 20 a) Khong cho phép chu thé dir liéu dugce truy cap hoic
duoc cung cép dir liéu dé xem, chinh sira, yéu ciu
chinh swra dir li€u ca nhan ctia minh sau khi da duogc
Bén Kiém soat di liéu c4 nhan, Bén Kiém soat va xu ly
dir li€u ca nhan thu thap theo su déng y, trir truong hop
ludt c6 quy dinh khac;

. “Piéu 20.1.c) C6 tinh tri hodn hodc khong chinh stra dir liéu c4 nhan | D& nghi 1am rd co s nao dé khang dinh Bén kiém soat
1o, | Khoan e, | oy 1hi da dong §” dit liéu ca nhan, Bén kiém soét va xir 1Y dit liéu c4 nhan
Diéu 20 “cd tinh tri hodn™?
biéu 21. Vi pham quy dinh vé luu trix, x0a, huy dir li¢u c4 nhan pé nghi bod sung nhu sau: “a) T ié'p tuc lwu trie dir liéu
1. Phat tién tir 40.000.000 ddng dén 60.000.000 ddng dbi véimot | €4 hdn khi khong con phii hop voi muc dich thu thap,
trong cac hanh vi sau: khi cth thé dir liéu da rut lai suw dong y hodc yéu cau
Khoan 1a, xoa, huy, dir liéu ca nhdn cua minh, trir truong hop
13. P a) Tiép tuc luu trit dit liéu c4 nhan khi khong con phu hop voi muc ’ at ok ; T : CPiA
Diéu 21 ph °! g con phu hop N phdp ludt ¢6 quy dinh khdc” vi theo quy dinh tai Diéu
dich thu thap, khi chu thé dir liéu da rat lai sy dong ¥ hodc yéu cau 16, Khoan 2a Nghi dinh 13, viéc x6a dit liéu s& khong
x6a, hiy, dir liéu ca nhan cua minh; ap dung khi c6 d& nghi cia chu thé dir liéu trong trudng
hop phép luat quy dinh khong cho phép xo6a dir lidu.
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Khoén 2b, Dé nghi 1am rd hanh vi vi pham duoc quy dinh tai Diéu
Piéu 21 va 21, Khoan 2b va Biéu 23, Khoan lc 1a gi.
14,
Khoan 1c,
Diéu 23
Khoan 4, Diéu 23, Nghi dinh 13 cho phép “Trudng hop khong thé Dé nghi chinh stra twong tng tai Piéu 25, Khoan 1.c dy
) thong bao day du cac ndi dung quy dinh tai khoan 3 Diéu nay, viéc | thiao Nghi dinh dé dam bao phu hop.
Khoan 1c, R . n . \ .. » .
15. Didu 25 thong bao co6 thé dugc thuc hién theo ting dot, ting giai doan”, do do6
dé nghi chinh stra trong Ung tai Khoan Ic, biéu 25, du thao Nghi
dinh dé dam bao phu hop.
Theo du thao Nghi Pinh, mot s6 nhom hanh vi vi pham c6 thé murc Can néu rd dinh nghia cac hanh vi vi pham, chiang han
phat theo doanh thu ctia ndm tai chinh lién trudc, bao gom: nhu:
Diéu 23. Vi pham quy dinh vé bao vé dit liéu ca nhan trong kinh - Thé nao 1a hanh vi dé 19, mat dir liéu?
C\éc nh.(')r‘r.l doanh dich vu tiép thi, gi¢i thi¢u san pham quang cao - Thé nao 1 hanh vi chuyén dit liéu ca nhan ra nuéc
hanh V,I vi Diéu 24 - Vi pham quy dinh vé thu thap, chuyén giao, mua, ban trii | ngoai dé bi 4p mirc x{r phat?
pham ap phép dir liéu ca nhan
dung mirc . . .
16. phat theo D%éu 26 - Hanh vi dé 19, mat dir li¢u ¢4 nhan cua 5.000.000 cong dan
doanhthu | ViétNam
(Didu 23,24, | Piu 27 - Hanh vi dé 15, mat dit lidu c4 nhan hodc chuyén dit lidu ca
26 va 27) nhan cua trén 5.000.000 cong dan Viét Nam ra nudc ngoai.
Kién nghi lam 3, Nghi Dinh can quy dinh cu thé va rd rang cac hanh
vi vi pham chi tiét thudc nhoém vi pham néu trén nay lam co s ap
dung mtrc phat theo doanh thu.
Khoin 1 Trong bdi canh Nghi dinh 13 vé Bao Vé Dit Liéu C4 Nhan vira duge
9 ,
171 pidu 52 ban hanh vao thing 4/2023 va ¢6 hi¢u lyc tir ngay 1/7/2023 véi rét
nhiéu cac quy dinh lan dau tién dugc ap dung, nham dam bao c6 du

Trang 38/39



GOp y Vé Du thao 03 — Xir Iy vi pham hanh chinh trong link viec an ninh mang

VBF

VIETNAM
BUSINESS
FORUM

STT | Piéukhoan | Noi dung Kién nghi
thoi gian tip trung vao viée trién khai cac bién phap tudn thu mot
cach hiéu qua, chung toi kién nghi doi thoi gian hiéu luc hodc quy
dinh vé thoi gian 4n han cho Nghi dinh xir phat nay t6i thiéu 02 (hai)
nam.
. | Theo du thao Nghi Pinh, mtrc phat theo doanh thu cua nam tai chinh Kién nghi lam rd dinh nghia thé nao 1a vi pham tur lan
Q,“’f dinh vé | i3, (ryge dugc ap dung cho mét sé vi pham tir 1an 2 trd 1én. thir 2 trd 1én 1am co sé 4p dung mirc phat tién theo
s0 1an vi Iy , . A T o Ae AR 13 A o . A doanh thu tai Viét Nam
pham ép T‘rong boi canh cac quy dinh vé bdo mat dir li€u va an ninh mang lan : :
18. dung mirc dau dugc quy dinh va doi hoi mot 19 trinh tuén thu tai cac doanh
pl.li.lt theo nghiép, trén co s¢ tham khdo quy di‘nh lién quan, kién nghi murc pha‘E
doanh thu theo doanh thu ctia nam tai chinh lién trude dugce 4p dung cho mot s6
vi pham tr lan 3 tr¢ 1én.
Céac quy dinh | Cac quy dinh phat lién quan dén vi pham quy dinh bao vé dit liéu ca | Kién nghi quy dinh loai trir cac diém trung lap.
phat lién quan | nhan tai cac diéu trong Muc 2 Chuong 2 bi trung 13p. Vi du:
19 dén ;’1 p}il?;n - NOoi dung céac diém 14.1.d, 16.1.c c6 trung lap
© | duy G bao - Noi dung céc diém 14.1.g, 15.1.d ¢6 trung lip
vé dir lidu cd _ Néi dung céc diém 16.2.a, 17.2, 21.1.a&c cb trung lap
nhéan tai Muc
2 Chuong 2
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